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3. Errori da evitare

Siccome le strade, soprattutio quelle professionsk, sono lastncate di buoni consigll. ho scelto di proporie
come elamento di nflessione per |a buona riuscita del suol eventi aggregativi qusiche *sconsiglio”.
Comincerei con |s sceita dells location

La location “comunica”™ pils di quanto comunemente si creds. Esaminando una candidatura si pongs
sttenzione a evitare che il fascino della destinazione non schermi eventusli deficianze logistiche o struttural
defls sede; ['effetto "wow” rncercato con una destinazione ambits, ne verrebbe compromesso. Ma d'sitrs

parte & sconsigliabile scegliera una location solo in base a vaiutazioni tecniche senza considerame il

fascino, ingrediente emozionale necassario per la riuscita di un evento. Infine & sconsiglisto, non tener
conto del total travelling ime necessano per rsggiungere ia location

Desk delPaccoglienza: & sconsiglisbile affidars! a servizi reciutati in outsourcing senza supervisionardi
personalmente. Ls prima impressione non ha una seconda occasione

Gadget e gift: “green” & meglio, ma & sconsighsbile lesinare sul prezzo: meglio qualche pezzo in meno ma
di quslita. Evitsre le paccottigle

Pariare in pubblico: sono sconsigliati la prolissda, | tecmicismi, ['autoreferenzialita, e vanterie e la fuga dalle

domande dalls piates. E dimenticarsi d ringraziare sempre chi ¢i ha sottoposto un quesito

4. Ancora guaiche “sconsiglio™

Tecnologia: & sconsigliabie leggere e scrtte proietiate suflo schermo dando le spalle al pubblico invece di
commentare le immagini o, meglic, usare s sostegno del discorso. E sconsiglio vivamente slides illeggibil
perche troppo fitte

siglho anche di utiizzsre fecnologie mirabolanti se non si padroneggiano, cosi come strument
“giurassici” come |a lavegna luminoss. In entrambi | casi si farebbe ls figura di residusti fuon tempo
mMassimo

Dress code: & sconsiglisto indossare abiti & scoesson appariscenti, fuor mods, fuori fuocgo &... troppo
nuowvi. Attirano Nattenzione su di voi sottraendola alla vosira comunicazione

R.S.V.P.: negli invit: & sconsiglisbile rcercare ('effeito stupefacente e il suo opposto, il grigio linguaggio
convenzionale 0, peggio, burocratico. E affidare comunicazioni important: a supporti modesti: il mezzo & il
messaggio. Inviti via e-mail oggl sono pil attuali, purché realizzati con grafica non sciatta.

Seguira aperitivo: sconsiglio di proporre fooo design con bevande e cibi che impongono Fuso di entrambe
e mani. Per essere padroneggiati. bicchiere, pistto, posate e press kit richiedono doti di giocolena che
distraggono dsi messsgg: dellevento
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nsiglhato dimenticane che |
giornalish non sone onniscientl (purtroppo. quindi non dare nulls per scontsto), hanno temps stretti (sempre

u
quindi massima sintesi), sono sceftici (sempre, quindi argomentare tutto) e maliziosi (spesso, quindi ma

Follow - up dell'evento: &

dedicandoc: i su0 tempo,

5. Si parva licet

~ome vede ge’vt:le daottore, sin qui abbiamo parlsto de minimis dells comunicazione mediante gl event

0 sttenzion

1 ITALIA

CONVENTION

Quslora po

i volesse disporre per sé o per | suoi collaborator di una guida pratica, agile, documentats &
sentia con linguaggio comprensibile, mi permetto quests volts di “consiglisrie” il mioc Comunicare con gli

A

eventi (F. Angeli, 2014). Cordiaimen
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