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innovativo nelle tematiche di responsabilita
sociale e quindi legata alla capacita di dare vita
a un network sociale nel quale tutti gli
stakeholder locali siano attori protagonisti
interessati a condividere gli obiettivi da
perseqguire per la crescita del territorio e,
soprattutto, con quali modalita.

Sia la costruzione del network che la
realizzazione del processo partecipato richiedono
azioni ad alto contenuto comunicativo
soprattutto per quanto riguarda:

e |a ricerca e lo scambio di informazioni;

la definizione di modalita relazionali per la
condivisione degli obiettivi e per la risoluzione
dei conflitti;

e |a costruzione di relazioni trasparenti ed
efficaci tra tutti gli attori;

e |'adozione di processi decisionali
autenticamente democratici ed efficienti;

® |'ascolto della comunita e di tutti gli attori;

e |a rendicontazione delle diverse attivita e delle
risorse utilizzate.

Il contributo delle imprese allo sviluppo di una
partnership territoriale & quindi strettamente
legato all’adozione di un efficace governo delle
relazioni fra tutti i soggetti in campo e che
prevede |"attivazione di diversi e articolati
strumenti di comunicazione.

Le capacita relazionali, abbinate alla capacita di
adottare strategie integrate di responsabilita
sociale, rappresentano le risorse imprescindibili
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di cui i soggetti economici devono dotarsi per
poter ricoprire un ruolo significativo nel territorio
e per dare awvio all'integrazione fra forze
economiche e sociali che costituisce un
potenziale ad alto valore aggiunto per tutta la
comunita.

In una visione sistemica della comunita nella
quale tutti gli attori sono interconnessi e lo stato
di ciascuno é inevitabilmente vincolato e
dipendente da quello degli altri, & pertanto
necessario costruire meccanismi di confronto,
dialogo e collaborazione che consentano di
condividere visioni e indirizzi, cosi da trasformare
i fattori di debolezza e le interdipendenze in
potenziali fattori di crescita. La Responsabilita
Sociale di Territorio rappresenta un ambito di
accumulazione e riproduzione di nuove relazioni
sociali, nella quale tutti i soggetti detentori di
capitale sociale e relazionale - imprese in primo
luogo - possono stimolare la comunita a pensare
e a pensarsi come “sistema vitale” e favorire la
consapevolezza che un approccio congiunto sia
la migliore risposta ai problemi del territorio e
della collettivita.

Giampietro Vecchiato, direttore clienti
P.R. Consulting e vice presidente Ferpi

Hanno collaborato:
Francesco Peraro (presidente di Veneto
Responsabile) e Chiara Cattelan
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