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Tecnologie didattiche nella
scuola. Rapporto tra istru-
zione, ricerca e azienda. E
sviluppo professionale de-
gli insegnanti. Questi sono i
temi di Smart Future, volu-
me presto disponibile nelle
librerie che si propone come
un rapporto di ricerca, uno
studio di caso e un’ipote-
si operativa. Smart Future
¢ innanzi tutto un progetto
internazionale di corpora-
te social responsibility lan-
ciato da Samsung, azienda
leader globale nel merca-
to della tecnologia, in molti
dei Paesi in cui & presente e
avviato in Italia nel giugno
2013, per promuovere la di-
gitalizzazione dell'istruzio-
ne attraverso la fornitura »
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» di tecnologie allavanguar-  consentito di annodare tra

dia quali e-boards e tablet e
grazie a un processo di for-
mazione indirizzato in pri-
ma battuta agli insegnanti
¢, di conseguenza, agli stu-
denti e alle loro famiglie.

Attraverso  1'Osservatorio
sui media e i contenuti di-
gitali nella scuola - costitu-
ito presso il Cremit (Centro
di Ricerca sull’Educazione
ai Media, all'Informazione
e alla Tecnologia) dell'Uni-
versitd Cattolica di Mila-
no - & stato messo a pun-
to un monitoraggio che ha
consentito non solo di co-
ordinare il lavoro degli in-
segnanti coinvolti, ma so-
prattutto di valutare in
modo scientifico, facen-
do leva su una ricerca qua-
li-quantitativa, le attivita
in corso negli istituti rac-
cogliendo le esperienze e i
commenti di docenti, diri-
genti scolastici e genitori.

1l taglio di questa indagi-
ne & quello dello studio di
caso, declinato secondo
due diversi livelli: la rete di
rapporti che il progetto ha
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'azienda e le scuole, l'azien-
da e luniversita, luniversi-
ta e le scuole. Su tutti e tre
i versanti, il progetto Smart
Future ¢ stato caratterizzato
da una discontinuita rispet-
to a quanto normalmente
accade: la tradizionale diffi-
denza della scuola nei con-
fronti dell’azienda & stata
superata in favore di un'al-
leanza costruita sulla con-
sapevolezza e sulla respon-
sabilitd sociale; la distanza
dell’'universitdh  dall’azien-
da (almeno per quanto ri-
guarda le scienze umane)
¢ stata sostituita da una
partnership in cui la ricer-
ca ¢ diventata un processo
di counseling e opportuni-
ta di miglioramento su en-
trambi i fronti; luniversi-
ta e la scuola, infine, hanno
creato un circuito virtuo-
so che lega teoria e prassi.
11 secondo livello di lettu-
ra consente, invece, di ap-
prezzare i principali risul-
tati registrati dalléquipe di
ricerca e intervento. E que-
sto il contenuto della secon-
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POLICLINIGAUMBERTD LATROMAKA
da parte del volume, dove
& possibile approfondire le
problematiche che il primo
impatto con la tecnologia
ha generato sia in termi-
ni di opacita sia di critici-
ta di sistema che la sua in-
tegrazione comporta. A
un livello superiore si col-
locano le complesse dina-
miche che sostengono tan-
to le rappresentazioni della

R FUTURE GGMF FACILITATORE DB
tecnologia degli insegnan-
ti (e che finiscono per gui-
darne l'uso) che i dispositi-
vi di attesa che si generano
tanto a scuola che nelle fa-
miglie. Lanalisi osservativa
del lavoro in classe e lo stu-
dio delle pratiche in conte-
sto di insegnanti e studenti
completano il quadro for-
nendo uno spaccato vivace
di scuola vissuta.
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A DIGIALEZZATIONERELLASEUOLA ALIANA
Lipotesi operativa

1l libro & anche un'ipotesi
operativa perché puo esse-
re utilizzato dai policy ma-
kers, o dai dirigenti sco-
lastici, come una sorta di
manuale di quel che occor-
re - a livello tecnologico,
organizzativo e didattico
- quando si intende pro-
muovere ['innovazione at-
traverso le tecnologie digi-
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tali. Inoltre, nella sua parte
conclusiva, il volume pro-
pone un modello di svilup-
po professionale degli in-
segnanti coinvolti che si
costruisce sul ruolo guida
dell’Universita, sulla dop-
pia identitd, di ricercato-
re e attore, del professioni-
sta — tipica di tutte le forme
di Ricerca-Intervento e sul-
la community come risor-
sa per attingere, condivide-
re € confrontare in maniera
riflessiva le pratiche profes-
sionali. Samsung Smart Fu-
ture ¢ un progetto avvia-
to nel giugno 2013, nato
per favorire la digitalizza-
zione dell’istruzione attra-
verso la fornitura di tecno-
logie allavanguardia quali
e-boards e tablet e grazie
ad un processo di forma-
zione indirizzato in prima
battuta agli insegnanti e, di
conseguenza, agli studenti
¢ alle loro famiglie. Cambi-
zione ¢ contribuire ad ave-
re una scuola che stimoli la
produzione, la fruizione e
la condivisione di contenu-
ti digitali e che permetta di
ripensare le modalith di ap-
prendimento allargandone
gli orizzonti, con lobietti-
vo di rendere i nostri ragaz-
zi pilt competitivi sul mer-
cato del lavoro.

Articolato in tre fasi - co-
stituzione di un Advisory
Board formato da docen-
ti e professionisti in ambi-
to scuola, un Roadshow che
ha toccato le principali citta
italiane e un Osservatorio

nazionale sui media digitali
a scuola realizzato insieme
al Cremit dell'Universith
Cattolica di Milano - Smart
Future ha ad oggi ha inte-
ressato 37 istituti di scuo-
la primaria e secondaria in-
feriore in Italia. Riguardo al
futuro, Smart Future prose-
guira e si ampliera anche in
collaborazione con le mas-
sime istituzioni italiane,
che stanno lavorando con
Samsung per pianificare la
seconda fase dell’iniziati-
va. Il Ministero dell'Tstru-
zione, dell'Universita e del-
la Ricerca ha infatti colto il
valore di Smart Future qua-
le facilitatore di un necessa-
rio processo di digitalizza-
zione della scuola italiana.
Da questa premessa ¢ nato
il Protocollo d’Intesa sigla-
to con il Miur, che si pone
lobiettivo di individuare -
attraverso un bando online
- le scuole dove implemen-
tare, a partire dall'anno sco-
lastico 2014/2015 e per il
prossimo triennio, il pro-
getto Smart Future, coinvol-
gendo un totale di 54 classi
delle primarie e secondarie
di primo grado su tutto il
territorio nazionale.

L'esito della ricerca

LOsservatorio sui media
digitali a scuola condot-
to presso il Cremit (Centro
di Ricerca sull'Educazione
ai Media, all'Informazio-
ne e alla Tecnologia) - con
la direzione di Pier Cesa-
re Rivoltella e il coordina-
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SMART FUTURE

DIDATTICA, MEDIA DIGITALI E INCLUSIONE

| DIDATTICA

» mento scientifico di Pierpa-

olo Limone - si & occupato
di svolgere un’indagine sul-
la scuola italiana alle pre-
se con la digitalizzazione e
di curare il monitoraggio di
tutto il processo di dotazio-
ne tecnologica, formazione
degli insegnanti e interven-
to nelle classi. I primi risul-
tati della ricerca-intervento
sono molto positivi: dall'in-
dagine, che ha coinvolto
199 genitori, 157 docenti
(64% donne e 36% uomini)
e 16 dirigenti scolastici, &
emerso come la tecnologia
non venga percepita come
sostitutiva della didattica

SMART
FUTURE

tradizionale, ma come un
elemento che genera valo-
re aggiunto: viene, infatti,
ritenuta un aspetto vicino e
quotidiano dal 35,4% degli
insegnanti, che le attribui-
scono il ruolo di aggregante
per linclusione di studen-
ti stranieri (60%) e diver-
samente abili (80%). Non
solo: sul fronte studenti, gli
insegnanti pensano che la
tecnologia renda i ragazzi
maggiormente responsabili
(46%) e possa incidere an-
che sul rendimento (46%) e
l'aggregazione (58%). Posi-
tivi i riscontri anche da par-
te dei genitori: per il 53,6%

FrancoAngeli

il tablet puo contribuire a
fare squadra e il 23,4% e fi-
ducioso che, grazie al suo
utilizzo, i figli possano ac-
quisire competenze diver-
se. Inoltre, per il 23,2% del
campione, il tablet ¢ in gra-
do di produrre strumenti e
materiali per una didattica
innovativa, per il 4,9% au-
menta il livello di motiva-
zione e per '11,72% miglio-
ra lattenzione in classe.

Nel libro la Scuola 2.0
che connette le aule

Illancio del primo libro sul-
la Scuola 2.0, basato proprio
sui risultati dell'Osservato-
rio realizzato dall’Univer-
sita Cattolica, permette di
fare un primo bilancio di
Smart Future, evidenzian-
do i benefici che il digita-
le puo portare nel processo
di apprendimento e divul-
gandoli presso un pubblico
pit ampio, promuovendo
cosi una “cultura dell’inno-
vazione” in Italia. Samsung
si pone lobiettivo di coin-
volgere nell'iniziativa anche
le scuole che hanno un pre-
sidio ospedaliero, per di-
mostrare come l'attuazione
della tecnologia nella didat-
tica si riveli particolarmen-
te efficace nel caso di alunni
costretti allospedalizzazio-
ne. Il traguardo da raggiun-
gere non € solo in termini
formativi, ma anche psico-
logici: grazie alla possibi-
lita di rimanere “connes-
si” con i propri compagni,
i ragazzi continuano a stu-

diare, sentendosi parte di
un gruppo e di un progetto,
aspetti importantissimi che
possono contribuire a man-
tenere alto il morale duran-
te la dura prova della ma-
lattia. La didattica digitale
puo infatti offrire allalun-
no ospedalizzato moltepli-
ci strumenti per renderlo
partecipe alla vita di clas-
se e per conferirgli sicurez-
za ¢ identita nellesecuzione
dei lavori: dalla realizzazio-
ne di un archivio che pud
essere condiviso via tablet
con tutta la classe, alla con-
divisione dei lavori. Tra gli
ospedali coinvolti c? il Po-
liclinico Umberto Primo di
Roma, collegato all’istituto
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comprensivo Statale V. Ti-
burtina Antica, dove il pro-
getto ¢ gia stato avviato.

Smart Family

€ gia a guota 25 mila
Intanto, € stato annuncia-
to anche il progetto Smart
Family promosso dal Moi-
ge con Samsung a favo-
re di una navigazione sicu-
ra e consapevole. La nuova
iniziativa sociale e informa-
tiva, & infatti la declinazio-
ne pedagogica del proget-
to Samsung Smart Future
nata con l'obiettivo di sensi-
bilizzare famiglie e docen-
ti sull'importanza di una
fruizione responsabile del-
le nuove tecnologie da par-

: |
ILPROGETIDSHARTEAMLY PROMOSSD DAL MOIGE CON SKMEUNG
E| DOCENTI SULL'MPORTANZA DI UNA FRUIZIONE RESPONSABILED

te dei minori, trasformandoli
in navigatori sicuri e utilizza-
tori consapevoli del mondo
digitale. In questo scenario,
Smart Family si pone in par-
ticolare lo scopo di trasmette-
re a genitori, nonni e docenti
l'importanza di una fruizio-
ne responsabile delle nuove
tecniologie, per fornire loro
gli strumenti necessari ad af-
fiancare i minori - figli, nipo-
ti e alunni - protagonisti nella
navigazione e nell'apprendi-
mento con le nuove tecno-
logie. Liniziativa si rivolge
principalmente a genitori ed
agli studenti di 291 classi di
scuola primaria e seconda-
ria di primo grado tra quel-
le gia digitalizzate nell'ambito

del progetto Smart Future e
coinvolgera oltre 25.000 par-
tecipanti. Infatti, negli istitu-
ti coinvolti, gli operatori del
Moige - con il supporto di di-
pendenti Samsung, in qualita
di volontari - organizzeran-
no incontri e confronti con
esperti, pedagogisti € psico-
logi, che sensibilizzeranno i
presenti sull’uso sicuro e re-
sponsabile delle nuove tec-
nologie. Al termine di ogni
incontro, i partecipanti ri-
ceveranno materiale didat-
tico sulla tematica affronta-
ta e avranno a disposizione
urlarea riservata sui siti isti-
tuzionali di Samsung e del
Moige per accedere ai conte-
nuti multimediali. ™
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