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C’era una volta...
Un cantastorie in azienda

Il libro di Piera Giacconi —creativity
coach, arte-terapeuta e consulente di
direzione, formatrice Aif e certificata
Horaklés a Parigi nell'uso di fiabe per lo
sviluppo della qualitd umana— propone
una formazione innovativa, anche se di
ispirazione antichissima, tramite il ri-
corso alle fiabe tradizionali, che parlano
di senso e significato, coscienza, essenza,
amore, felicita, solidarieta, interdipen-
denza, co-evoluzione... Portare la fiaba
in azienda significa interpretare situazio-
ni organizzative alla luce della sua gran-
de potenza creativa e rigenerante, per
affrontare i problemi con gioia e trasfor-
marli in positivo: la struttura della fiaba
tradizionale, infatti, utilizza 1'elemento
magico per condurre al successo e al lieto
fine, sbaragliando le opposizioni.

Il testo ¢ diviso in quattro sezioni. La

TEORIE

prima presenta la figura del cantastorie
tradizionale, maestro di comunicazione
che da voce al potere e al popolo insieme,
di indole allegra e capace di riconosce-
re, onorare e cantare la vita. In quanto
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arte popolare, la narrativa addomestica
I'imprevisto e consente di sdrammatiz-
zare anche le situazioni pit ostiche, con-
sentendo al cantastorie di esorcizzare la
paura del nuovo, poiché sa che in ogni

esperlenza ¢'é un insegnamento utile.
Nella seconda sezione si parla della fiaba
in azienda come luogo dello spirito, tra-
smissione laica di insegnamento che par-
la direttamente alla coscienza attraverso
immagini simboliche, metaforiche e ar-
chetipali: assume un’importanza parti-
colare in comunicazione, team building,
public speaking e processi di decision
making... perché muove le emozioni del
cliente, a differenza di metodi formativi
troppo tecnicl o datati.

La terza sezione espone alcuni casi in cui
le fiabe sono state impiegate con successo
all'interno di aziende, mentre nell’ultima
vengono approfondite le modalita prati-
che con cui si conduce un intervento con
le fiabe in contesti formativi aziendali
d’aula o di coaching. Poiché ¢ importan-
te mettere in pratica cio che si € appreso,
& bene tenere in considerazione |'unicita
delle persone che partecipano agli eventi
formativi.

Franco Angeli, pp 176, euro 20,00.

La gestione delle risorse umane
per la sostenihilita dell'impresa

In quanto a sostenibilita dei modelli di
sviluppo, I'Italia certamente non brilla.
1l modello di sviluppo attuale infatti &
molto distante dal rispettare principi
di equita inter e intragenerazionale, dal
momento che sfrutta le risorse naturali
in modo sconsiderato e non sl preoccu-
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pa a sufficienza di ridistribuire equa-
mente la ricchezza a livello mondiale.

Nel libro La gestione delle risorse umane
per la sostenibilita dell'impresa di Mar-
co Guerci —che svolge attivita di ricer-
ca sul tema della gestione delle risorse
umane ed ¢é titolare del corso di Or-
ganizzazione e Risorse Umane presso
il Politecnico di Milano-, il problema
viene affrontato da una prospettiva
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manageriale: cosa puo fare un’azienda
per contribuire a creare un sistema eco-
nomico piu sostenibile? 1 testo affron-
ta in particolare il sistema di gestione
delle risorse umane, determinante nel-
lo sviluppo della sostenibilita organiz-
zativa d'impresa. Una gestione delle
risorse umane che opera in un’ottica di
sostenibilita aziendale deve basarsi su
due principi gestionali fondamentali: il
bilanciamento delle prestazioni econo-
mico-finanziarie, ambientali e sociali
(la cosiddetta triple bottom line) e un
management che prenda decisioni che
soddisfino tutti gli stakeholder (stake-
holder view of the firm) e non soltanto
gli investitori.

Le attivita finalizzate allo sviluppo
della sostenibilita aziendale risultano
fondamentali per il successo nel lungo
periodo: ecco che la sostenibilita puo
orientare significativamente le scelte
manageriali a tutti 1 livelli organizzati-
vi, I lettori, facilitati nella consultazio-
ne del volume grazie alla sua struttura
modulare, verranno dunque stimolati
a ripensare in questa ottica le pratiche
di gestione delle risorse umane, per cui
vengono presentati alcuni strumenti
utili. Particolarmente interessante per
chi gestisce persone & la trattazione
dello sustainable and strategic human
resources management, che approfondi-
sce come 1l sistema di gestione risorse
umane puo contribuire alle performan-
ce dell'intera organizzazione.

Franco Angeli, pp 384, euro 40,00.

Le notti del mannaro

Io sono il professionista, io il manager,
io I'ineccepibile, io sono 1l giovane che
tutto pretende, io sono il vecchio sag-
gio, 1o sono il diverso, il malato, il ladro
e miserrimo arrabbiato col mondo a cui
rubo cio che non ho, io sono !'indiscu-
tibile e nessuno provi a mettere in dub-
bio la mia cultura e la mia autorita... io
sono il servo di mille padroni che mi
governano e a cui non so dire di no. Ma
cosa cerchiamo davvero? Cosa ci man-
ca? Larisposta... forse apparentemente
inevasa. Ma ognuno conosce la propria
vita... la propria decima. C’era e deve
esserci stato un tempo in cui quell'uni-
ca vita ci é appartenuta e 1'abbiamo
provata, vissuta, forse perduta, scolpi-
ta indelebile dentro di noi. Fortunato
chi non ¢é assetato da questa arsura.
Lulu, pp 195, euro 12,00.
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