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STEFANO LOMBARDINI

Nuove tecniche di vendita
delle vacanze: il Club-Mar-
keting

FrancoAngeli edizioni
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18 euro

Il club-marketing & una tec-
nica di vendita
alberghiera in
. grado .di battere
la concorrenza e
i benchmark di
mercato, nonché di
sovraperformare i
tassi di occupazio-
ne eiricavi camera.
Essa si basa sulla
costituzione di club
di prodotto: societa
veicolo che rappre-
sentano la frontiera
piu attuale nell’uti-
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lizzo di strumenti di marketing
per affrontare il complesso an-
damento del mercato. E questa
la convinzione di fondo dell’au-
tore, che, osservando esperienze
di collaborazione reale e fattiva
tra i1 pionieri del settore, ha in-
dividuato i criteri per la diffu-
sione ulteriore di tali veicoli tra
gli operatori.

Questo manuale dedicato ai
club di prodotto rap-
. presenta percid uno
1 strumento per soste-
. nere le esperienze
imprenditoriali pia
~dinamiche, racco-
gliendo e presen-
| tando informazioni
sui criteri seguiti
4. da queste imprese
nelle loro attivita
consortili. L'obiet-
tivo & quello di in-
dicare le modalita
| per avviare nuovi
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Stefano Lombardini si occupa da sempre di ricerche di mercato
nel settore del largo consumo e dal 2000 collabora con la societa
Teamwork di Rimini. Ha iniziato la sua carriera lavorando per il
Censis, per poi svolgere per circa dieci anni indagini statistiche
presso 1'Osservatorio turistico della regione Emilia-Romagna.
stato inoltre docente di marketing in alcuni master del turismo
delle universita di Bologna e Rimini. Per i tipi di FrancoAngeli ha

pubblicato anche «Innovare alberghi e agriturismij con il centro

benessere»,

club di prodotte, facendo cono-
scere i vantaggi che si possono
ottenere adottando queste solu-
zioni, sia per quanto riguarda
la presentazione piti moderna
del prodotto turistico, sia per
impostare azioni commerciali
in grado di avere maggiore vi-
sibilita e forza per penetrare sui
mercati sempre pitl competitivi
della domanda.

11 libro, infine, & anche stru-

mento di lavoro per i club esi-
stenti, laddove questi mostrino
necessita di confrontarsi con al-
tri e nuovi criteri organizzativi
da seguire per il loro sviluppo.
Al suo interno sono cosi speci-
ficatii lineamenti delle attivita
che sempre di pit in futuro an-
dranno a consolidare I'esperien-
za di questi club nel campo del
marketing, del management e
della vendita. '
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