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Un convegno a Bologna per smentire alcuni pregiudizi diffusi sullospitalita italiana

La riscossa delle pmi

Alberghi piu piccoli dei nostri in molti paesi europei

www.ecostampa.it

pI MAarco Bosco

Le piccole e medie imprese
ricettive rappresentano
Passe portante del sistema tu-
ristico italiano, non sono affat-
to un’anomalia nel panorama
delPofferta alberghiera europea
e rappresentano un prodotto
particolarmente apprezzato
dalla domanda internazionale.

Smentiscono luoghi comuni e

pregiudizi diffusi le conclusio-
ni del recente convegno «Le pmi
nel turismo, un’opportunita per
lo sviluppo», organizzato a Bo-
logna da Assoturismo-Confeser-
centi Emilia-Romagna.

«In Italia, nel turismo», ha
raccontato nel proprio inter-
vento il professore di marke-
ting del turismo dell'universita
di Perugia, nonché fondatore e
presidente dell’Associazione
nazionale degli alberghi diffu-
si, Giancarlo Dall’Ara, «si &
da tempo consolidata-una cor-

rente di pensiero che attribui-
sce ingiustamente alle piccole
e medie imprese turistiche, e in
particolare agli alberghi di pic-
cola dimensione, gran parte del-
le responsabilita dei problemi
del turismo italiano. La fram-
mentazione e la conseguente
debolezza del sistema turistico
nazionale, la dif-

ficolta a compe-

tere sui mercati-
internazionali,

il mancato am-
modernamento

di gran parte

dell’offerta turi-

stica del nostro

paese sarebbe-

ro diretta con-

seguenza di un

sistema che si

basa ancora pre-

valentemente su

imprese di pic-

cole dimensioni

e a conduzione

familiares.

Ma gli stessi dati statistict

contraddicono tali preconcetti.

Secondo quanto riporta un’ela-
borazione Assoturismo tratta
dai risultati del sedicesimo Rap-

porto sul turismo italiano, pub-

blicato a cura di
Emilio Beche-
ri per i tipi di
FrancoAngeli,
gli oltre 34 mila
hotel italiani
(che collocano
il nostro paese
al terzo posto,
nell’Europa a
27, per numero
di strutture de-
dicate all’'ospita-
lita alberghiera
e al primo per
numero di stan-
ze,con 1.058.910
camere) hanno
una dimensio-
ne media pari a
31,6 stanze per
esercizio. Una
cifra, quest'ul-
tima, pit alta della media eu-
ropea, che & di 29, e superiore,
in particolare, a quella degli
alberghi tedeschi (25 camere)
e britannici (15), nonché vicina
a gquella delle strutture france-
si (85). Grecia, Spagna, e Por-
togallo, invece, con una media
rispettivamente di 40, di 45 e 58
camere per hotel, sono dotate di
strutture di grandezza general-
mente piu elevata.

«Per molti osservatori», ha
cosi proseguito Dall’Ara, «'Ita-

lia delle pmi resta una anoma-

lia, ma i dati dicono il contrario:
molti paesi europei hanno, in
media, alberghi pit piccoli di
quelli del nostro paese. Dunque,
Tofferta alberghiera dell’Italia
turistica non & affatto un’ano-
malia e la presenza diffusa de-
ghi alberghi in tutto il paese &
anzi una sua peculiarita stori-
ca, tradizionalmente molto ap-
prezzata dalla domanda, perché
permette di sperimentare lo sti-
le di vita italiano e di vivere la

cultura dei luoghi».

TUn panorama ricettivo diffuso
a cui, naturalmente, non sfug-
ge neppure la realti emiliano-
romagnola, come ha evidenziato
nel suo intervento volto a illu-
strare le recenti evoluzioni del
comparto nella regione, il diret-
tore Confesercenti Emilia-Ro-
magna, Stefano Bollettinari.
«La nostra offerta & incentrata
essenzialmente sulle piccole e
medie imprese ed & stata pro-
tagonista di uno straordinario
processo evolutivo negli ultimi
dieci anni, ancora pit accen-
tuato rispetto
all’andamen-
to nazionale,
con processi di
adeguamento e
riqualificazione
che 1a fanno es-
sere pil che mai
una opportuni-
ta di sviluppo
per Veconomia
turistica della
nostra regione.
Basti pensare
che trail 1998 ¢
i1 2008, a fronte
di una diminu-
zione comples-
siva del numero
degli alberghi
del 9,3% (da
5.084 a 4.612),
glihotela4eb
stelle sono aumentati del 9%
(da 245 a 415) e i 3 stelle del
31% (da 1.881 a 2.469), men-
tre gli esercizi a 1 e 2 stelle si
sono quasi dimezzati, passando
da 2.885 a 1.518. Alla fine del
2008, infine, le strutture ricet-
tive avevano mediamente 33 ca-
mere e 62 posti letto: dato che,
per quanto riguarda il numero
delle camere, & migliore della
media nazionale e di poco sotto
alla media della Francia, spesso
presa a esempio per l'organiz-
zazione turistica. Difficilmente
altri comparti produttivi in soli
dieci anni avrebbero potuto af-
frontare un simile cambiamen-
to».
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