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Gl taliant
a1 tempi
della crisi

di Alessandra Graziottin

Come mai in Italia, nono-
stante la crisi economica inter-
nazionale, non si respira l'aria
da psicodramma economico
presente in altri Paesi?

In Gran Bretagna, come ne-
gli Stati Uniti, & tangibile la
sensazione diffusa di essere al-
la fine di un’epoca di abbon-
danza, di credito facile e di
consumi molto al di sopra del
bisogno; di essere, addirittura,
sull’orlo di un baratro econo-
mico e occupazionale.

' (Segue a pagina 19)

Da noi, nonostante la gri-
data coartazione degli ac-
quisti natalizi (dal 4 al 20%,
a seconda delle fonti...) tut-
to sommato I’atmosfera ¢

ragionevolmente serena e,

soprattutto, rapidamente
adattativa. Probabilmente
per ragioni anche geneti-
che, da sopravvissuti mille-
nari a guerre, invasioni, ra-
pide fortune e crolli vertigi-
nosi, poverta laceranti e
emigrazioni di massa fino
ancora al recente passato,
gli italiani stanno mostran-
do ancora una volta una ca-
pacita adattativa pragmati-
ca, che tira fuori il meglio di
sé nel momento del bisogno.
Alla fine di un anro econo-
micamente difficile, & con-
fortante vedere come gli ita-
liani si stiano adeguando co-
struttivamente alla crisi,
con I’ ottimo aiuto del 42°
rapporto Censis sulla situa-
zione sociale del Paese, ap-
pena uscito (Francoangeli,
2008).

Formichine concrete e
prudenti, ancora affeziona-
te all’'uso dei contanti, gli
italiani sono meno vulnera-
bili a indebitarsi a causa del
seduttivo meccanismo delle
carte di credito: da noi, per

gli acquisti al dettaglio, le
usa il 10% dei cittadini, con-
tro il 31% della media euro-
pea. “Compro in proporzio-
ne ai soldi che hointasca” &
gia un modo saggio per au-
toproteggersi dai buchi neri
che si aprono sul conto
guando si compri sull’onda
del desiderio (e dell’appa-
rente capacitd di acquisto
della carta) e non delle ef-
fettive possibilita. E anche
se le carte hanno un ovvio
tetto proporzionale alla li-
quidita e/o al conto in ban-
ca, resta il fatto che anche
dal punto di vista psicologi-
co la quantificazione visiva
e mentale della spesa, fatta
con il contante, da una per-
cezione molto pil1 immedia-
ta del valore reale del-
T’esborso, rispetto ad una
firmetta su un ingannevol-
mente innocente pezzetto di
carta.

Formichine intuitive, gli
italiani gia dall’inizio di
questo millennio erano an-
dati in fuga dal risparmio
gestito. Avevano cosi gia co-
minciato a serrare i ranghi
ben prima dell’esplosione
della crisi con il fallimento
di alcune grandi banche
americane. Per esempio, so-
lo I'1,9% (sic!) credeva e
crede che la collocazione
migliore dei propri soldi sia
in azioni o obbligazioni. La
maggioranza preferisce la
liquidit3, in veri e concretis-
simi contanti (29,3%), in de-
positi bancari e/o postali
(23,4%) o in una buona oc-
casione sul mercato immo-
biliare (22,2%). E se proprio
restano un po’ di soldi da
investire, meglio gli inossi-
dabili titoli di Stato (16,4%).
Nella sostanza, solo una mi-
noranza della nostra popola-
zione ha subito il contrac-
colpo del crack azionario in-
ternazionale: pragmatismo,
tradizione millenaria al pic-
colo risparmio autogestito,
e atavica diffidenza verso le
rapide fortune, azionarie in-
cluse, e ai loro colpi di ven-
to, hanno protetto la gran

parte di noi da un’onda

d’urto altrimenti pesantissi-
ma.

Formichine edoniste, ghi
italiani hanno messo in atto
spontaneamente, e natural-
mente, una strategia adatta-
tiva dei consumi estrema-
mente interessante, anche
dal punto di vista psicologi-
co e comportamentale. La
parola d’ordine, che ciascu-
no sembra aver messo in at-
to come se un tam-tam si-
lenzioso si fosse diffuso nel
Paese, € “mantenere l'es-
senziale per il proprio be-
nessere, e tagliare il resto”.
Un elogio della sobrieta,
quasi, che ciascuno poi de-
clina in base alle priorita
personali. Nell’insieme, una
virata psicologica che, a li-
vello di grandi numerti, dise-
gna una mappa precisa, so-
prattutto quando si conside-
rino le strategie messe in at-
to per realizzarla. Natural-
mente, SU uno scenario va-
riegato: ad un estremo, gli
“indenni”, quei 5,5 milioni
di italiani che, grazie a red-
ditd buoni e stabili, utilizze-
ranno comungue gli stessi
beni, senza riduzioni. Al lato
opposto, 1 pill colpiti, quegli
880.000 italiani che dovran-
no tagliare robustamente i
propri consumi: si tratta per
lo pii1 di anziani, di coppie a
basso reddito con due figli,
e persone con bassa scolari-
td. Nel mezzo, la grande
massa dei funamboli del-
I’acquisto al servizio del be-
nessere personale, che resta
per gli italiani una priorita
cromosomica. La dolce vita,
come icona del vivere itali-
¢o, anche in tempi in cui vi-
vere era ben piu difficile e
faticoso di adesso. Ed ecco
le strategie adattative: arbi-
tri- intelligenti di redditi e
consumi, gli italiani si sono
spostati in massa verso il
“downgrading”, modo appa-
rentemente pill elegante, co-
me tutte le espressioni mu-
tuate dal mondo anglosasso-
ne, per dire il ricorso mas-
siccio ai saldi e alle promo-
zioni, praticate da ben il
68% degli italiani (fino al
77% dei pit1 giovani), con un
lodevole recupero di potere
d’acquisto delle famiglie pa-
ri a 1,5 punti percentuali ri-

spetto all’inflazione ufficia-
le. Dopo il furore per le cose
firmate, ecco un’altra inver-
sione critica risparmiosa : il
54% si e spostato verso ac-
quisti senza marchio, con
una riduzione secca della
spesa di ben il 20-25% . E
non & poco davvero. Mille-
nariamente appassionati di
mercati € mercatini, eccoli
in massa di nuovo ai merca-
ti guotidiani o settimanali,
di paese o di quartiere. Op-
pure ad acquistare diretta-
mente dai coltivatori (i far-
mer market, sempre per
dirla bilingue) con un dop-
pio guadagno: del 30% per
chi acquista, e forse di pili
per chi vende, evitando i
paurosi rincari di tutte le in-
termediazioni che dall’agri-
coltore al consumatore fan-
no altrimenti lievitare i
prezzi. Per non parlare del
guadagno in salute, grazie
all’indubbia freschezza di
frutta e verdura acquistati
letteralmente sul campo.
Grande migrazione anche
verso gli ipermercati, e le
stock house, le aree di ven-
dita di prodotti di marca a
basso costo, che hanno se-
~ dotto stabilmente il 33,8%
degli italiani.

Quasi miracolosamente,
nella nuova sobrieta c’¢ an-
che una maggiore attenzio-
ne a ridurre i consumi di
acqua e di energia elettrica,
praticata dall’87% degli ita-
liani. E chissa che questo
non porti ad un miglior ri-
spetto dell’ambiente, che
ancora oltraggiamo oltremi-
sura.

Formichine salutiste, i no-
stri connazionali tendono a
ridurre le quantitd ma a-sal-
vare la qualita, almeno nel
cibo e nel tempo per prepa-
rarlo: vanno alla grande, no-
nostante la crisi, i prodotti
bio, perché la salute resta
una prioritd; quelli “time
saving”, perché anche il
tempo € un lusso, con in te-
sta le insalate lavate e ta-
gliate (per cui impazziscono
di gioia le donne che lavora-
no, ma anche tutti i single), i
primi piatti surgelati e i
buoni vini o oli di qualita
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(Doc, Docg, Dop e cosl via).
Cosa resta irrinunciabile
per gli italiani, nel senso di
beni o servizi per i quali
continueranno a spendere
nella stessa misura (guada-
gni permettendo)? In testa
le spese per le cure mediche
private (85,8%), le attivita
extrascolastiche dei figli
(74,7%), moto (59,8%), an-
che per sopravvivere nel ca-
os urbano riducendo i con-
sumi e i tempi, e cellulare
(58,7%). 'Ma anche almeno
una settimana di vacanze al-
Panno (53,7%), automobile
(50%), - dieta di qualita
(47,9%), sport e fitness
(47,8%): tutte percentuali
calcolate sul totale degli uti-
lizzatori effettivi attuali del
bene o del servizio. Tutto
sommato, una mappa che
mostra plasticith mentale e
capacita di redistribuire i
consumi per salvare quello
che ciascuno considera
prioritario, in un modo con-
solante quando lo si veda
condiviso dalla maggioran-
za di amici e conoscenti.
Con il taglio di molto ines-
senziale (a cominciare dalla
mania per i marchi, per og-
getti o vestiario che comun-
que hanno perso molto dello
smalto sartoriale antico) €
allora possibile continuare a
sentirsi ancora bene, nono-
stante la crisi. Con consumi
pitt funzionali e qualche sfi-
zio, per tenersi un po’di sa-
na dolcezza nella vita, da
formichine lungimiranti e,
nelle emergenze, persino
giudiziose. ,
Alessandra Graziottin
www.alessandragraziottin.it
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