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FIL»LIBRO
I SOCIAL
SONO PIU

FORTT DI
FACEBOOK

DI Maurizio Dalla Palma

I social media diventeranno pitt buoni.
Vedremo meno “fake news”, le notizie
false credute vere. Le tutele per gli utenti
si potenzieranno. E sara piu difficile spar-
gere odio in Rete. Ne & convinto Ruben
Razzante (nella foto), docente di Diritto
dell'informazione all'Universita Cattolica
di Milano e alla Lumsa di Roma. E l'au-

tore di L’informazione che vorrei. La Rete,

le sfide attuali, le priorita future q
scritto insieme con alcuni dei

maggiori esponenti delle istituzioni e del
mondo dell'informazione.

Doapo lo scandalo di Facebook che ha cedu-
to i profili di milioni di utenti, molti sono
spaventati dal traffico dei dati personali.
«Da sempre i social media vendono le
informazioni dei loro iscritti: vivono di
questo. Il problema, dunque, non ¢ lo
scambio, ma la mancanza di trasparen-
za. Quanti sapevano che Facebook, per
esempio, pud accedere ai nostri dati pit
riservati, come messaggi privati e numeri

di telefono, attraverso 'app Messenger?».
8i puo arrivare a un uso pit corvetto dei
social?

«Servono regole, magari varate dall'Unione
europea. A livello internazionale si sta
iniziando a discutere di codici di condot-
ta per costringere i social a rimuovere i
contenuti sospetti. Gli utenti dovranno
esprimere il loro consenso su ogni cosa.
E impareranno a reimpossessarsi delle
loro vite virtuali. Il primo passo, intanto, &
leggere sempre quali sono le informazioni
riservate che cediamo. O si fa cosi, oppure
i social moriranno».

Ce il rischio di dire addio a Internet?

«E impossibile, fa parte delle nostre vite. E
poi la Rete, con tutti i suoi difetti, garanti-
sce piu liberta dei media tradizionali. Da
sempre si cerca di manipolare il consenso
della gente con i giornali e la tv. Ma sulla
Rete ¢ pit facile verificare se una notizia
¢ falsa. E chiunque puo fare un’inchiesta
e condividere quello che ha scoperto».m
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