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Come difendersi dalle mnsidie della rete

GUGLIELMO VEZZOSI

LA RETE ¢ le sue insidie, fake
news, notizie false e completamente
tnventate, tutela della privacy e dirit-
ti det cittadini. Come difenderst da
tnganm ¢ trabocchetti del web? E’
posstbile recuperare fiducia nella re-
te? Quali regole e codici adottare? A
tutto questo, e molto di piu, rnisponde
il volume «L’informaztone che vor-
rei: la rete, le sfide attuali, le prioriti
Sfuture», scritto da un esperto del setto-
re come Ruben Razzante, docente di
diritto dell’informaszione all’Univer-
sitg Cattolica di Milano. Il volume é
appena uscito per Ueditore Franco
Angeli e ospita anche 1 contributi di
un gruppo di studiosi ed esperti di co-
municazione (Marcello Cardani,
Elio Catania, Maurizio Costa, Car-
lo D’Asaro Biondo, Pasquale D’In-
nella Capano, Luciano Fontana,
Guwovanm Pitrussella, Lorenso Sas-
solt, Franco Stddr, Antonello Soro,
Carlo Verna). Ne parliame con Uau-
tore.

Professore, & possibile mi-

gliorare l'informazione in re-

te o é una battaglia persa?
«S1 puo e si deve fare. Ma non occor-
rono legg: speciali o famtomatict Mi-
nistert della Verita per selezionare le
notizie. Bisogna piuttosto mettere in-
torno a un tavolo tutti glt attort della
catena di produsione, distribusione e
Jrusione delle notisie: editon, giorna-
listi, broadcasters, motort di ricerca e
aggregatori di notizie e gestort dei so-
cial (Fb in testa)».

Per fare cosa?
«Definire parametri di riferimento
per combattere le fake news».

me concretament

«Bisogna stabilire dei criteri metodo-
logict, i che non significa censurare
le notizie scomode e diffondere quelle
propagandistiche. Piuttosto occorre
da una parte mettere glt utenti in con-
dizione di riconoscere e segnalare
eventuall bufale, dall’altra responsa-
bilizzare 1 giganti del web, fare cioé
inmodo che acceitino di dotarsi di co-
dict di condotta per cooperare con gli
utenti a ripulire la rete da contenuti
non veritieri».

Anche I’Europa spinge in que-

sta direzione.
«8i, proprio pochi giorni fa, il 26 apri-
le, lu Commissione Europea ha pub-
blicato un documenio che contiene in-
dicazioni che sono peraltro 'oggetto
del nostro libro.

Un esempio concreto?
«8i sollecita la formaszione di squa-
dre di fact checkers, c0é di controllori
della rete che possano vigilare sulle

bufale messe m giro ad arte per au-
mentare i clic e far lievitare gli introi-
ti pubblicitari o ancora su quelle mes-
se in giro per finalita politiche».

Ma chi dovrebbe nominare

questi controllori visto che la

ente si fida sempre meno
ella rete?

«E’ una battaglia da vincere tutti in-
sieme ciascuno con i proprio contri-
buto: 1 giornalisti nispettando la deon-
tologia, gl editort premiando gl
esempi di buon giornalismo, 1 motori
di ricerca e i giganti del web coope-
rando anche economicamente per va-
lorissare Pimformasione di quakita».

Ci sono esempi?
«Google si é impegnato a dedicare
parte dei propri ricavi per finanziare
esempr di buon giornalismo. E poi c’é
Google edicola, che distribuendo con-
teruti di qualita ha un evidente e tan-
gibile ritorno di immagine e reputa-
sionen.

Allora cosa pué fare la politi-

ca per mettere un po’ ordi-

ne?

«Tre priorita: continuare laztone sul
versante legislativo. L’Europa si sta
dotando di norme per garantire mag-
giore tutela agli utenn, gli Stati na-
stonali stanno muovendosi sui ver-
santi fiscale, della privacy e del dirit-
to d’autore per arginare lo sirapotere
dei colossi del wweb. Oltre alle leggt ser-
vono codici di autoregolamentazio-
ne, di cur devono dotars: anche t mo-
tori di ricerca. Il terso strumento é di
medio-lungo periodo ed é quello della
prevenzione dei rischi e dell’educasio-
ne digitale fin dalla scuola dell’obbli-
go per impedire che le degenerazion:
di cui sentiamo parlare ormai quott-
dianamente (es. i cyberbullismo)
cotnvolgano le giovani generasioni».
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