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[l nuovo libro del giorr

«

Adelmo GAETAN]

Studioso e docente di Diritto
dellinformazione all'Universi-
th Cattolica di Milano, giornali-
sta professionista, Ruben Raz-
zante ha appena pubblicato,
con France Angell Editere, un
auove volumne mtitolato “L'Al-
goritmo dell'uguaglianza. latel-
ligenza artificiale, diritti della
persona, crescita delle impre-
se”. Oltre al saggio di Razrante,
il ibro ¢ arricehito da dieci con-
tributi di esperti e dalla prefa-
zione della senatrice a vita Lilia-
na Segre, presidente della Com-
missione parlamentare per il v
contrasto ai fenomeni di istiga-
ziorie all'odio e alla violenza,
della quale Vautore & consulen-
te.

Razzante si era gid owupd to
di intelligenza Artificiale in un
altro suo scritto ("Il Governo
dell'Tntelligenza artificiale”, Ca-
cucei Editore, 2024), a comple-
tamento di una ricerca conden-
sata nella rilogia “L'informa-
zione che vorrel”, "La Rete che
vorret” ¢ 1 social (medis) che
vorrel”. Urn'indagine a tutto
=ampo sull'impatto che linmo-
vazione tecnologica haavuto in
settori nevralgict della societa.
Sapamr il grano dal loglio, ea-
pne cosa e di buono e utile
neila rivoluzione di fmle per
mighorare le c‘mndmom di vita
delle persone e, al contemnpo, in-
dividuare Verba infestante per
evitare che tutto il raceolto sia
compromesso; € 1l percorse
pragmatico seguito da Razzan-
te che © riuscite cosi a sottrarsi
alla polarizzazione deldibattito
tra "apocalittici ¢ integrati”, di-
ventate particolarmente acce-
s0 ¢ coinvoigente sull'Intelli-

alista Ruben F{azza nte affron
in rapporto ai diritti delle

persone € con

genzaartificiale.

«1 fatto che Vintelligenza Ar-
tificiale entri nel dibattito pub-
blico - osserva il professor Rag-
zante - anzichd restare un BIEO-
mento riservato agli espertl. ¢
un elemento positive ed ¢ qm,‘s-
le che personalmente auspica-
vo. Stiamo partando, infatt, di 1
una trasformazione tecnologi-
caavvolgente ed & quindi neces-
sario non lasciare indietro aleu-
no riprodoucendo anche nella vi-
ta virtuale disuguaglianze, di-
scriminazioni, emarginazioni ¢
p{)verm che riscontriamo nella

ritareales.

Quii‘sdi via libera al
contquali garanzie?

sinmanzitutto cerchiameo di
pvitare uma polarizzazione
strumentale del giudizi ricor-
rendo ajla demonizzazione ¢
alta falsificazione dell'1A e con-
siderandota di volta in volia o
una minaccia per l'umanith o

‘TA, ma

il future Elderado. Bisogna fa- |
sciar perdere gli stereotipie ra- |

gionare m::lla CONCTELEz.

za delle coses.

Inpratica?

«Per avere pnlA

utile e al servizio

di tutti bisogna |
addestrare cor- |
rettamente glial-

goritmi.  Nejla

sua  costruzione

vanno  introdoti
parametrl, principi,

direttive, valori che ri-
conoscano e affermine 1 di-
ritti fondamentali della perso-
na. La sfida non & solo quelia
di preparare cittadind e impre-
se ad un corretto utlizes
dell'TA. La sfida & anche, e dirvei
soprattutic, educare, nel sen-
so di obbligare, i colossi

ta il tem

d
e motore di sviluppo delle imprese. E

deilhi-tech, i produttori di pro-
grammi di [A a individuare so-
tuzioni rispettose dei diritti
fondamentali delie persone,
combatiendo le distorsioni vei-
colate dai bias cognitivi ¢ alle-
nando gli algoritmi a criteri di
equith, parita di accesso, plura-
lismo culturale ¢ rispetto del
mnﬂmdchtform E ancora,
massima traspavenza, in mo-
do tale che il cittadlino sia in-
formato sulle fonti utilizzate
dall'lA. Se wuttd { principi appe-
na elencati sono rispettati, I'lA
pud diventare un moltiplicato-
re formidabile delle attivita
UIanes,
Tutto giusto, ma non sarch fa-
cile cortrastare i tanti tor-
renti tempesiosi, ancorché
invisibili, attraverso i

guali il Emgu' gio

d'odio e le fake
news  iracimano

nella Rete sino a

rendere inaffida-

bile e pericoloso

16 stesso mezzo.

Chefare allora?
«Come dicevamo
prima, addestra-
mento de"rl. (.iuont-
mi & un primo passo,

fondamentale, ma non ba-
sta. E di tutta evidenza che il
contrasto a qualsiasi distorsio-
ne della realth o alle alterazio-
ni duprm “ipi del vivere civile,
chiama in causa anche la re-
sponsabilitd delle singole per-
sone, Allora, dobbiamo pensa-
re a campagne di sensibitizza-
ziome istituzionali ¢ poi educa-
tive, sin dalla scuola deifobbli-
2o, per fare si che le nuove ge-
nerazioni siano preparate ad
utilizzare in modo responsabi-
le ¢ consapevole le seluzioni

a, attualissimo,

ell'Intelligenza

offerie dall’lA»,
Come includere anche le
“vecehie” generaziond?

«(erto, ¢ difficile garantire la
“ittadinanza digitale al cento
per cento della popalazione,
almeno in tempi brevi. Sicura-
mente & un percorso che vain-
trapreso per alimentare una
dinamica di inclusione univer-
sale, Si pud fare, introducendo
la figura del “digital servant”
che pad sostenere in modo di-
mm continuativo il proces-
so i apprendimento, anche
accompagnando gh anziani
nelle attivita qummzam: reas
lizzabill con 1 nuovi sistemi
tecnologict, con Pobiettivo di
mighiorare il loro benessere.
Pensiama, ad esempio, ali’'am-
bito sanitario, alla fruizione di
informaziont utili e 4i stru-
mentidicuraavanzaticome la
telemedicinas,
1l giornalismo professionale
& chiamato a garantire una
buona £ corvetta informazio-
ne in un contesto sempre piil
ecctpato dai social ¢ ora an-
che dalllA, Come muoversi?
«L'articole 19 del nuovo Codi-
ce decmolﬁyica dei zz;fmfm,isij‘
nell'affrontare in modo diretto
il problema, obbliga gli opera-
tori dell'informazione ad esse-
re trasparenti rispetto all'lA
sin in relazione al suo utilizzo
sia sulla correttezza detle noti-
zie diffuse, la cui responsakbili-
th ricade sempre ¢ comungue
sul giornalista che ha il dovere
deontologico di verifica della
veridicith dei fatti prima di
portarti alla conoscenza deil o-
pintone pubblica. In alire paro-
le.igiornalistidevono usarein
modo trasparente I'fA, innan-
zitutto dichiarando che la stan-

&

artificiale
invita a non averne paura
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no utilizzando e mai invocan-
do una loro irresponsabilita ri-
spetio ai contenuti, perché
I'obbligo di verifica da parte
del giornalista non viene mai
e,

Céallarme per impatto che
1A pud avere sul mondo del
lavoro. Giustificato?

«Nom ci sard la sostituzione
del lavoro umano con PlA. (i
sard, invece, una nNuova Com-
petizione non tra i robot ¢ le
persone, ma tra guanti saran-
noin gradoe di utilivzare corret-
tamente VIA e gli aliri che sa-
ranne costretti ad inseguire
perché non hanno saputo co-
gliere un'opportunith offeria a
tuttl. Purtroppe, chi non ha af-
frontato con la necessaria
apertura mentale le sfide del
nostro  tempo, pagherd un
prezzo».

1 sistemi di IA sono nelle ma-
i di pochi: ¢hi e come deve
attivare efficaci controfii che
evitine wn utilizze impro-
prio e pericoloso?

«{Juesto & un problema chein-
terpella tutti e che chiama in
causa le Organizzazioni inter-
nazionali ¢ 1 Governi naziona-
I, L'Enropa si ¢ gl mossa. Ser-
vorno miisure che possano raf-
forzare Vequilibrio tra it benes-
sere delle imprese e la tutela
dei diritti degli utenti, Impor-
tante anche emanazione di
codict deantologici delle singo-
te categorie professionali. Cer-
tamente si watta di equilibri
delicati, ma se istituzioni e cit-
tadini remano nella stessa di-
rezione sarh piis agevole raffor-
zare la demecrazia della Rete,
allontanando lo spettro del to-
talitarismo digitaler,

della persona,
crescifa delle

144 pagine
eura 17

R ' -

i L'ammenimento: ;
;tﬁh°;$$n. «Dpportunita

2. IA, diritt offerte a tutti

chi non sapra
imprese” Coglierle
o ot restera indietro»

Giornalista e docente di
Diritto dell'informazione
alla Cattolica, Ruben
Razzante, nel tonido, affronta
il tema dellintelligenza
artificiale e dei diritti della
persona

Qu"“é"ﬁdizi’ﬁg; ey

gl
Crolla palazzina, Tinferno in ¢i
Paura e donna sotto le macerie
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