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di una cultura
dellemergenza

Le imprese usano lo stage come uno strumento di selezione e, quando trovano
la persona giusta, non se la fanno scappare. Ma gli studenti sono pil impegnati a
superare gli ostacoli burocratici che a prepararsi per le sfide professionali

onostante i dati sull'occupazione sia-
no in generale moderatamente positivi
e I'economia si sia rimessa in moto, il
paese nell'insieme continua a fare fatica a
reggere il ritmo della modernita e cresce
meno degli altri paesi dell’'Eurozona. Interrogandosi
sui motivi di questa situazione, Antonella Salvatore,
docente alla John Cabot University e responsabile
del Centro di avviamento alla carriera dello stesso
ateneo, allarga la prospettiva al di 12 dei ragionamenti
economici. Con lei parliamo di lavoro in un'ottica
soprattutto giovanile.

Lei dice che non c’é ripresa che tenga: I'Italia non gode
di buona salute. Perché?
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Perché oltre alla prospettiva del Pil, dei dati sull'export
e sul Made in Italy, cose certamente tutte importanti, ci
sono altre prospettive da cui guardare al paese. I dati re-
lativi alla disoccupazione giovanile e al sistema educativo
ci parlano di un'Ttalia che non ce la fa a sostenere le sfide
della modernita.

La disoccupazione fra i giovani ¢ in effetti un proble-
ma, soprattutto al Sud. D’altra parte, il lavoro non lo si
puo inventare, no?

Per prima cosa diciamo che i giovani sarebbero, almeno
in teoria, quelli capaci di far fronte alle nuove esigenze e
che, dunque, privarsi di loro equivale quasi ad arrendersi
in partenza. Poi, perd, aggiungiamo subito che non &
nemmeno cosi vero che i lavorl non a siano. Lufficio
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career center che dirigo presso la John Cabot University
¢ in costante contatto con oltre cinquecento aziende e
tutte cercano qualcuno, negli ambiti pili svariati, dalla
finanza al marketing e alla formazione. Tutte cercano,
ma nessuna si accontenta. Sanno benissimo che da un
laureando o neolaureato non possono pretendere gran-
de esperienza, ma non transigono sulle cosiddette soft
skill, sull'attitudine del candidato, sulle sue capacita di
comportarsi e gestire le relazioni, sulla sua propensione a
risolvere 1 problemi.

In cambio di uno stage spesso non retribuito?

Le aziende offrono uno stage a chi ¢ ai primi passi nel
mondo del lavoro e offrono assunzioni vere e proprie
a chi invece pud vantare un'esperienza gia abbastanza

\ e . N ; Antonella Salvatore, responsabile del Centro di avviamento alla
significativa. Una cosa ¢ certa: le imprese usano lo stage carriera alla John Cabot University

come uno strumento di selezione. Quando trovano la
persona giusta, difficilmente se la lasciano scappare.

Si puo dire che nel settore privato il tema del valore Laureati 2007-2015 intervistati a un anno
legale del titolo di studio sia ormai stato superato?

Non c'¢ dubbio, le aziende private sono proprio oltre.
Spesso non guardano nemmeno il tipo di percorso di
studio intrapreso dal candidato, vanno al sodo, vogliono 2015 68,2

Tasso di occupazione secondo la definizione Istat per tipo
di corso. Anni di indagine 2008-2016 [valori percentuali)

competenze, di tipo sia tecnico che trasversale. Nessuna %8:3 :56':
azienda chiede mai nel dettaglio quale titolo di studio Primo 2012 65,8

abbia la persona che vanno a valutare, le domande sono livello gg}; ‘9,;; k
sempre precise e direi operative. Sa parlare inglese? Sa 2009 75,9
lavorare in gruppo? Sa fare questo oppure quello? La ggg{; 77-:20
dimensione del saper lavorare in team su progetti & par- '
ticolarmente importante, difatti le selezioni le facciamo 2015 70,8
spesso con psicologi del lavoro, che sono li proprio per %g:g ;g':
valutare le dinamiche di gruppo. Perché si vede benissimo Magistrali 2012 69,8

chi sa trainare in modo positivo, chi ostacola magari anche biennali gg} g 7712";
solo inconsapevolmente, chi non porta alcun contributo. 2009 74,1
Tutto ci6 & molto anglosassone. Un approccio prag- gggg 75:(’ g
matico? '
Direi proprio di si. Noi alla ]ohn Cabot crediamo che a Nota: per il primo livelio si sono considerati solo i laureati non iscritti

tutti i livelli servano percorsi di formazione pensati con dilAlirolusrsaiditatinea

le aziende. E quello che facciamo in universita, percorsi

dal taglio professionalizzante. Ad ogni inizio semestre Tasso di disoccupazione per tipo di corso. Anni di indagine
chiediamo alle aziende con cui lavoriamo che bisogni 2008-2016 [valori percentuali)
veri abbiano, ad esempio di programmare il lancio di — 58
un prodotto su un mercato estero oppure di creare una 2014 234
nuova campagna di comunicazione, e su quelli i nostri 2013 26,0

., s Pri 2012 26,5
studenti si mettono a lavorare, davvero, non per finta, >rimo 2011 229
in autentica modalita problem solving. Quando escono livello 2010 194
con il diploma, conoscono veramente i contenuti del ggg: —1156;2
lavoro che andranno a fare. Tra le cose che indeboliscono 2007 11,2
il paese, c’e anche che ¢ sin possibile trovare laureati in

. . E .8 : . M5 198
economia che non abbiano mai visto un bilancio. Una 2014 20,6
cosa impensabile. 013 222
Perché succede? Magistrali gg}f '202;'9
Lintero sistema & troppo complesso, difatti abbiamo un biemnali 5000 194

: ¥ el . . 209 17,7

basso tasso di laqreag rispetto agli z'thrl paesi e troppo 2008 16,2
spesso ci si laurea in ritardo, anche qui perdendo punti di 2007 10,8

competitivita nel confronto con gli altri laureati. Abbia- - _ 4 .
Fonte: Almalaurea - indagine sulla condizione occupazionale dei laureati
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Laureati 2007-2015 occupati a un anno

Tipologia dell attivita lavorativa per tipo di corso. Anni di indagine 2008-2016 (valori percentuali)

2015 mm

2014

22013

> 2012
< 2011

E 2010 ST —— 3 S 58 - I
£ 2000 mm

2008 EEX 78
2007 | T 0}
M autonomo contratti formativi

M tempo indeterminato M non standard

Fonte: AlmaLaurea - indagine sulla condizione occupazionale dei laureati

mo un sistema che pare abbia fatto propria
la burocrazia che appesantisce il paese; tutte
le energie degli studenti si indirizzano nel
superare gli ostacoli anziché nel prepararsi
per le sfide professionali a cui saranno
chiamati. Non che i ragazzi siano del tutto
esenti da colpe, pero.

Quali sono le colpe dei nostri giovani?
Colpe indirette, perlopit. Ad esempio, di
avere ereditato il falso mito del posto fisso,
che sernpljccmcnte non esiste, visto che vi-
viamo in un mondo e in un'epoca che sono
mobili per definizione. E un fatto culturale
che, come dicevo all'inizio, va oltre i meri
dati dell'economia. Inoltre, colgo nei ragaz-
zi italiani una mentalita a breve termine,
cioé tutta rivolta alla gestione del presente
€ senza spazio per programmazione € pia-
nificazione. Anche in questo caso, i giovani
portano avanti una tradizione nazionale, la
cultura dell'emergenza. Ma i ragazzi nord-
europei o americani o inglesi, e con loro
le famiglie, pianificano tutto. Sanno gia in
anticipo cosa vogliono e cosa devono fare
per ottenerlo. Per iscriversi a un certo ma-
ster, partono con due anni di anticipo, che &
il tempo necessario per organizzare le cose.
Lo stesso vale per gli stage. Da noi per uno
studente ¢ persino difficile programmare la
data della laurea.

Non si rischia di sacrificare un po’ di fre-
schezza? In fondo, flessibilita e ingegno
sono le doti che ci vengono riconosciute
nel mondo.

To so solo che I'Ocse evidenzia come da noi
il 40% delle persone tra i 25 e 1 65 anni,
praticamente degli attivi sul lavoro, man-

Magistrali biennali

% parasubordinato
M altro autonomo

2015 139" | 274 5.3 58
Al 5.3 288 IRTRAN 283 OIS 5.5
2013 EEEEEA I 156 24,5 A 7.2 73

2012 m W
2011 W
2010 26,2 133
2009

2008
2007 pm |

M senza contratto
® non risponde

Laureati 2007-2015 occupati a un anno

Retribuzione mensile netta per tipo di corso. Anni di indagine 2008-2016

Primo
livello

Magistrali
biennali

2015
2014
2013
2012
201
2010
2009
2008
2007

2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007

1.104
1.077
1.009
1.003
1.057
1.152
1.230
1.275
1.299

1.153
1.1

1.063
1.038

1.071

1.125

1.153
1.212
1.290

Laureati 2007-2015 occupati a cinque anni

Retribuzione mensile netta per tipo di corso. Anni di indagine 2012-2016

Primo
livello

Magistrali
biennali

2011
2010
2009
2008
2007

2011
2010
2009
2008
2007

1.362

1.3556
1.338

1.358
1.395

1.405
1.386
1.353
1.383
1.456

Nota; valori rivalutati in base agli indici Istat dei prezzi al consumo; valori medi in euro

Fonte: Almalaurea - indagine sulla candizione occupazionale dei laureat
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| tirocini portano al lavoro chino delle competenze tecniche necessarie

per vivere la complessita del nostro tempo.
Abbiamo un patrimonio culturale che il
mondo intero ci invidia, ma non sappiamo
licenziare altre figure che quella dello storico
dell’arte. E chi si occupa di vendere, di met-
tere a reddito tale immensa ricchezza? Dico
en passant che ce ne sarebbe anche un gran
bisogno, visto che i nostri monumenti lette-
ralmente cadono a pezzi. Poi non si tratta di
perdere freschezza, piuttosto di guadagnare
in solidita. E vorrei ripetere ancora una vol-
ta quanto siano importanti le competenze
trasversali, che non si possono improvvisare
e che al contrario si imparano solo metten-
dosi in gioco, sperimentando, calandosi nella
realta delle organizzazioni aziendali.
Potesse dare un consiglio agli studenti
italiani, cosa direbbe loro?

Di concedersi il lusso di sbagliare. Di non

1L57% dei laureati del 2016 ha svolto tirocini nel corso degli studi, erano il
44% nel 2006 e addirittura solo il 20% nel 2002: esperienze dunque quasi
triplicate rispetto alla situazione pre-riforma. Un’opportunita che, a pa-
rita di ogni altra condizione, gia a un anno dal titolo accresce le chance
occupazionali dell'8%.

Laureati 2006-2016: attivita di tirocinio svolte (valori percentuali)

2006 | /3,7

2008 I 53,3
2010 I 56,8
2012 | 56,0
2014 I 55,8
20146 I 5,5

Fonte; Almalaurea - indagine sulla condizione occupazionale dei laureat:

Laureati 2006-2016: esperienze di studio allestero (valori percentuali]

Totale con esperienze
di studio all'estero

103 paralizzarsi nell immobilismo di chi aspetta
1,7 che qualcuno decida per loro o qualcosa in-
12,3 tervenga a determinare le situazioni. Bisogna
12,2 prendersi il rischio delle scelte, facendo le co-
:;2 se con serietd, ma sapendo anche che si pud

tornare indietro, cambiare strada, Cosi come
non esiste il posto fisso, non esiste nemmeno
la prigionia di una scelta di cui o si penta.
Non ¢ che tutti gli sbagli siano dei fallimenti,
si tratta anche di fare esperienze, di testare le
varie realta lavorative servendosi dello stage,
che non & uno strumento a disposizione
delle sole aziende. Da questo punto di vista,
il filone dell'alternanza scuola-lavoro intro-
dotta anche nelle nostre scuole superiori &
un cambiamento positivo. Certo, le scuole
devono attrezzarsi, perché servono anche
persone capaci di gestire bene questi per-
corsi. Magari evitando di usare I'escamotage
delle imprese cosiddette simulate o virtuali,
che fanno lavorare gli studenti da remoto.
Le imprese virtuali saranno anche comode,

M con Erasmus o altro programma dell'Unione europea
M altra esperienza riconosciuta dal carso di studi
M iniziativa personale*®

* Comprese le esperienze all’estero non specificate

Laureati 2016: attivita di tirocinio svolte per gruppo disciplinare
[valori percentuali)

Insegnamento _ 88,8
Medico/prof. sanitarie _ 81,7
Chimico-farmaceutico _ 811

Educazione fisica _ 81,0

Geo-biologico _ 76,9

Agraria e'veterinaria _ 75,0
Architettura _ 63,4

Politico-sociale
Linguistico

Psicologico
Economico-statistico
Scientifico

Letterario
Medico/medicina e odont.
Ingegneria

Giuridico

TOTALE

I o
I
I ;¢
I
I
I 5
¢
I 5

B 7.2
I .

Fonte: Almalaurea - indagine sul profilo dej laureati
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consentiranno di superare molti ostacoli di
tipo pratico, perd per un ragazzo lavorare in
un'impresa reale o in un'impresa virtuale non
¢ la stessa cosa. i

G.Gue.

STRESSATI 0 SDRAIATR
SOLD 1N CERCA D

LAVO RO

Stressati o sdraiati?

Solo in cerca di un lavoro,
Antonella Salvatore,

2018
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