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Il marchio P&G ha da sempre un mix di innovazione e comunicazione. Ora si racconta in un libro

Dash, 45 anni da icona del bianco

Dal fustino alle ecodosi. Fra scambi 2x1 e uomini in ammollo

I ALEss10 ODINI

uarantacinque anni
vissuti da icona
pop del pulito. I1
compleanno giu-
sto per regalarsi Ecodosi,
Pennesima innovazione di
prodotto. E un libro, il piu
classico, ma anche il piu
autorevole mezzo per tra-
mandare la storia. Quel-
la di Dash, il marchio del
pulito di Procter & Gam-
ble, sharcato nell’ltalia del
boom economico degli anni
60. L'ha ricostruita Laura
Minestroni, ricercatrice in
Sociologia dei processi cul-
turali e comunicativi presso
la facolta di Scienze della
comunicazione dell’Univer-
sitd La Sapienza di Roma.
Riuscire a scrivere un libro
dedicato a un brand come
Dash piu bianco non si pud
[ﬁﬂﬁ Editore, 48
euro) non & mai facile, anche
perché in oltre 260 pagine si
ripercorre la storia di qualco-
sa che & pitu di un detersivo.
Merito dell’'immagine che ha
sempre contraddistinto Dash
e della sua capacita di entrare
nell’immaginario dei consu-
matori, a cominciare dal mi-
tologico fustino che, una volta
svuotato e rivestito di carta,
& stato spesso riutilizzato per
raccogliere i giochi nella ca-
meretta dei bambini.
successo anche ad Au-
gusto Passarelli, il 37enne
“direttore
marketing della divisione
Cura dei tessuti e della casa,
che da due anni si occupa di

Dash, «un marchio che ha
fatto la storia della comuni-
cazione con 1 suoi testimonial,
da Mike Bongiorno a Paolo
Ferrari, passando per Fabio
Fazio, Syusy Blady e Patri-
zio Roversi, quindi Luciana
Litizzetto ¢ Fabio de Lui-

gi, che fa rivivere la sottile'ed”

educata ironia di Dash, insie-
me con la figura del consuma-
tore moderno».

Ma la comunicazione, rivol-
ta negli anni principalmente
alle donne italiane, descritte
in molte loro sfumature, oltre
che di testimonial & fatta an-
che di slogan ed episodi. Come
il mantra del «2 per 1» degli
anni 70, che non scalfiva la
giovane casalinga della pub-
blicita («<non scambio il bianco
di Dash!»), 0 il «pitt bianco non
si pud» arrivato a ridosso dei
nostri giorni, passando per
I’edizione di Fantastico con-

. dotta da Adriano Celentano

nel 1986, in cui Dash e Caffe
Splendid, sponsor del pro-
gramma di Rai Uno, avevano
fatto discutere Yopinio-
ne pubblica sull’entita
miliardaria dei budget
investiti.
Sulla comunicazione,
insomma, P&G non si
¢ mai tirata indietro, al
pari dell'innovazione di
prodotto, passata anche
attraverso la riduzione
progressiva del packa-
ging. Con il lancio di Dash
Ecodosi, invece, «voglia-
mo portare innovazione
alto performante», in un
settore caratterizzato fi-
nora da detersivi in pol-

vere e liquidi (Dash ha
lanciato il suo nel 1987)
e dove sta per irrompere
. la monodose, da inserire
direttamente nel cestello del-
la lavatrice, in chiave di ra-
zionalizzazione delle risorse,
efficacia e sostenibilitad am-
bientale. A questi intenti ri-
sponde Dash Ecodosi, lanciato
sulla scorta di quanto accade
gia in altri ambiti, «come ha
fatto Nespresso per il caffe in
capsule», inducendo «all’abitu-
dine per i prodotti monodose»
gia adottati nell’ambito delle
lavastoviglie «<e dove P&G &
presente con Fairy», ricorda
Passarelli. «Con Ecodosi vo-
gliamo guidare I'innovazione
del mercato, come abbiamo
fatto nel passaggio dalle pol-
veri ai detersivi liquidi», ag-
giunge il direttore marketing,
sottolineando il fatto che le
dosi prestabilite permettono
di risparmiare sull’utilizzo
del detersivo, considerato che
guando si usa un prodotto
liquido, il 25% di quello che
si versa finisce direttamente
nella pompa di scarico. «<Dash
ha da sempre un ruolo di inno-
vatore», oltre a rappresentare
«il leader di mercato, con una
quota di oltre il 20% a valore».
Per farlo, P&G ha previsto un
piano di comunicazione «sen-
za precedenti per completez-
za dei mezzi utilizzati», in
un contesto caratterizzato da
una «fortissima ripresa degli
investimenti» e che tocchera
anche il marketing sociale,
con il ritorno, tra ottobre e
dicembre, del progetto Dash
Missione bonta per Pospedale
de L’Aquila, insieme con ’As-
sociazione per il bambino in
ospedale (Abio).

Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

www.ecostampa.it

003600

BEST



ItaliaOggi

Quotidiano || Data 09-07-2010
Pagina 1 4
Foglio 2 f 2

non scambio il bianco di Dash'
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A sinistra,
una campagna
. Dash del 1973.
__ Sotto, il libro
dl Laura
Minestroni
dedicato

al brand

Laura Minestroni

La vera storiz df una marca
che & crescivta ingiome a noi

FrancoAngeli
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