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cambiato, le figure professionali sono meno nette e
definite e i saperi che accompagnano i pubblicitari
non sono pit gli stessi. Marketing, psicologia,
sociclogia, semictica, antropologia, massmediologia
€ per ultima programmazione neurolinguistica
sono le discipline che si sono affiancate ai classici
apeti necessari per fare pubblicita. Il pubblicitario
deve oggi, piu di ieri padroneggiare linguaggi
TdIVEi‘Sl, ma soprattutto avere una “forma mentis”
Cross- medla e capace di intrecciare media diversi
in una strategta che rlspettl le peculiarita di

Docente di Tecniche della comumcazmne .
pubblicitaria presso la Facolta di Screnze della ~
Comunicazione all’ Unlversnta degh Studl di Roma
‘La Sapienza’ e Coordinatore Dldattlco del Corso
in Comunicazione Web Multxmedlale edei Nuovi “c1ascun mezzo di comunicazione. Per questo molte
Media presso IED. (Istltuto uropeo dl Desxgn). i ‘umvers;ta e strutture di formazione privata si
Amersco Bazzoffia ha appena pubblscato per [HEREE stanno orgamzzando con specifici corsi proprio per
[ un interessante volume dal titolo Spot 20 in preparare nuove generaz;om di comunicatori.
questa intervista tracaa un quadro di come la rete,

i linguaggi, le nuove mode affermatesr nel vm:uale
abbiamo modificato. Ia professmne
del pubblicitario.

;Che suggernmentl dal ad un giovane che
m‘umcatore intenda i inserirsi in questo settore della
o Jcomumcazmne :pubbllcltar|a7

Quali implicazioni presenta l svlluppo delle fCertamente k ntrare oggl nel settore della pubblicita

tecnologie nel fare pubhhcnta nline?

La pubblicita tradrzronale :llumma un b ne e
cerca di farne nascere il desnderlo I problema ;
che nel mondo del web 2.0 questo meccanismo,
come il libro ampiamente dlmostra, et talmente
inefficace. Funzionano di pili i messaggi “tea
che incuriosiscono, divertono, comvolgono o che si
prestano ad essere condivisi con altr! navngatonk

_ senza il telecomando degh anni '50. Siamo in
una fase dl transnzuone e dl grandn mnovazrom

Come cambia a suo giudizio il modo dl fa,e‘:la
professione pubblicitaria? ‘ ‘

. potenzsahta tecmche offerte dal soc;al network
_ma da usi e gratiﬁcazmm nuove d€I consumato j?

Per capire dove sta andando la pubblicité,ﬁ
dobbiamo capire da dove sta arrivando. Non
vuole essere un gioco di parole Sempre di pili la
globalizzazione dell’economia sta xmponendo una
pubblicita di stampo anglosassone Se guardiamo
poi agh ultlml strumentl telematlct offert| del web‘ ‘

iiappllcaz:om per questo mezzo, in un Paese che ha e
plu telefomnl che te!evxsorl, rappresenteranno la
vera svoltakkdell mnovaz&one nel llnguagglo del we

cUIture e stm d| vnta tlplcamente agloiameﬂc ni

L'offerta formatlva umversﬂaraa e post ~

unlverS|tar|a come sie adeguata a questa

11 modo della pubblicita negli ultimi 20 anni ¢
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Potrebbe citarci un caso di successo di
pubblicita on line e per quali ragioni?

Un esempio significativo di come puo cambiare la
comunicazione on line puo essere il caso di. Dove
su http://www.youtube.com/watch?v=iYhCn0jf46l
o anche Coloreria Italiana (_http://www.youtube.
com/watch?v=_8kgpeTGlgl) che modificano

il punto di vista realizzativo del messaggio
pubblicitari oppure spingono alla condivisione dello
Spot perché fortemente ludico ed ironico.

Come si misurano i risultati di una campagna
web 2.0 e di uno spot 2.0?

Le vendite, come sosteneva il compianto Fabris,
sono un “significativo parametro virtuale
dell’efficacia di un messaggio pubblicitari” cio
nonostante & ancora il miglior metro di valutazione
dell’efficacia di un messaggio pubblicitario. Occorre
pero saper leggere questo dato alla luce delle
tante, troppe, inferenze esterne. Nel limite del
possibile, questo libro cerca di ridurre il grado

di incertezza presente nel fare comunicazione
pubblicitaria su web, perché capire & meglio che JET S S ———
<tiinire
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