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COME SI MOTIVANO | DIPENDENTI. L'IMPORTANTE E CHE LE TECNICHE SIANO APPLICATE DA PROFESSIONISTI CERTIFICATI

Ponti tibetani, barche e zattere
per la formazione d’azienda

Lanniversario per i vent’anni dell'outdoor training in Italia

MILANO

Passare una settimana in mon-

tagna con un gruppo di colle-’

ghi, dotati di bussola e senza
cellulare; costruire zattere con
materiale di fortuna e attraver-
sare un fiume; salire suun pon-
te tibetano di corde tra una
sponda e I'altra; andare in bar-
ca vela in équipe e battere quel-
Ia del direttore del personale;
partecipare a una rappresenta-
zione teatrale come attore. So-

Bisogna saper gestire
l'intelligenza emotiva
No alle passeggiate
sui carboni ardenti

no alcune attivita dell'Outdo-
or; in cui vengono coinvolti i di-
pendenti che svolgono un pro-
gramma di formazione.

Checosaeé
L'outdoor é diventato di moda.
«Il problema ¢ che a occuparse-
ne soro spesso societd che po-
co o nulla hanno a che fare con
la formazione aziendale di qua-
lita», afferma Marco-Rotondi,
maestro dell'ontdoor e forma-
tore certificato Omt (Outdoor
-~ management trainer), nonché
autore del libro “Formazione

outdoor. Teorie, tecniche, best
practices” In-
fatti, sono frequenti le iniziati-
ve promosse da agenzie di viag-
gi-avventura o da societd di
“incentive”, che fanno dell'ou-
tdoor un business slegato dalla
formazione, per non parlare di
alcuni ciarlatani, che scopiaz-
zando alcune tecniche america-
ne, come la camminata sui car-
boni ardenti, creano pasticei e
danni ai malcapitati. «L'outdo-
or e un metodo per imparare
dall'esperienza - spiega Roton-
di - e va gestito da esperti dell'
intelligenza emotiva. Nato co-
me benefit per manager, oggié
una pratica di massay.

I destinatari

La formazione outdoor non ri-
guarda solo le grandi aziende,
ma anche le piccole e medie. E
non & una tecnica usata solo
per creare lo spirito di squa-
dra. Serve alla creazione di
gruppi coesi (team building),
ma anche a livello individuale,
per misurare le potenzialita di
un candidato o per migliorare
il modo di lavorare di dirigenti
conh alte responsabilita.

Anniversario ,

Nata in Europa nel 1941 grazie
al pedagogista Kurt Hahn e all’
armatore Lawrence Holt (pre-

sidente della Blue Tunnel Li-
ne), che fondano la prima vera
scuola di outdoor training ad
Aberdovey nel Galles, la scuo-
la di formazione accelerata del
carattere, cosl si chiamava inj-
zialmente, era centrata sulle
operazioni di salvataggio in
mare e si rivolgeva ai giovani
dell'aristocrazia inglese per
svilupparne il earattere e far-
ne dei leader. Outward Bound
era l'abbreviazione del motto
della seuola: «Esci al largo, fuo-
ri dalle acque sicure ma sta-
gnanti del porto» ma divenne
presto il nome con cui la scuola
e isuoi corsi vennero conosciu-
ti. In Italia, 'outdoor vero ha
meno anmi di vita. Il 28-29 gen-
naio a Sestri Levante verranno
celebratii20 anni dell'outdoor
training certificato (www.for-
mazioneoutdoor.it).

Come ssidiventa

Per avere la competenza dell'
outdoor bisogna avere espe-
rienza di formazione. Esistono
corsi di vario tipo e lunghezza,
seminari esperienziali brevi,
un master per Outdoor mana-
gement trainer certificati
Omt, momenti di confronto e
workshop. L'importante & che
a gestirli sia serie societa di
formazione.

Irisultati

Gl esiti per i partecipanti sono
spesso ritenuti positivi. «Per
me l'outdoor & stata un'espe-
rienza interessante per due
aspetti- afferma Claudio Sarti,
Direttore Sistema qualita del-
la Usl 14 Toscana, un'azienda
sanitaria pubblica -. La condivi-
sione di obiettivi strategici visi-
bili e la verifica del processo
comunicativo attraverso stru-
menti inconsueti, che mi han-
no fatto riflettere sulla corret-
tezza del messaggio inviato.
L'esperienza di guidare un col-
lega al raggiungimento di
obiettivi per lui non visibili at-
traverso ricetrasmittenti é sta-
ta per me molto istruttivas.

- «L'esperienza di outdoor
rivolta ai nostri giovani poten-
ziali & stata intensa e coinvol-
gente per tutti e per me che
ero partecipante e promotri-
ce allo stesso tempo - raccon-
ta M. Letizia Napoli, training
& development manager della
Mellin Gruppo Danone - . Ab-
biamo vissuto attraverso
esperienze concrete cosa si-
gnifica essere leader per
T'azienda. L'Outdoor si & rive-
lato uno strumento potente
con le videoriprese, i momenti
di rielaborazione, i feedback e
tutto il resto. Ne siamo usciti
tutti pits ricchi e uniti».

Ritaglio

stampa

ad uso esclusivo

del

destinatario, non

riproducibile.

BEST

www.ecostampa.it

003600



