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AcATE. Presentatoil suo ultimo libro
Artiglani
tecnologici

lo <<§ciaman0>>
e Glovanni Re

VALENTINA MACI

iovanni Re, ‘artigiano tec-
G nologico’, community ma-

nager della Roland Dg Euro-
pe, originariodi Acate, tornaa stu-
pire e lo fa con la pubblicazione
del suo nuovo libro, scritto a quat-
tro mani con Osvaldo Danzi, edito
FrancoAngeli: “#CommunityMa-
nager”. Dietro le retici sonole per-
sone. Giovanni Re, “lo sciamano”
della community degli Artigiani
Tecnologici, si occupa di ricerca,
formazione e divulgazione cultu-
rale nell'ambito della visual com-
munication e dell'artigianato di-
gitale. Osvaldo Danzi, recruiter e
fondatore della business commu-
nity “FioridiRisorse”, & giornalista
ed editore di SenzaFiltro, testata
specializzata sui temi del lavoro.
leri, 1a presentazione ad Acate, in
unadelle saledel castellodei prin-
cipi di Biscari davanti ad una folta
platea e del sindaco, Giovanni Di
Natale. Una presentazione da
‘Wow effect’. Giovanni Re, digital
champion, Artigiano Tecnologico,
cultore del wow, ama tutte le for-
me di comunicazione cercando di
mischiare la manualita con il digi-
tale per creare cose sempre nuove.
Il suo motto é: “sapere, fare, saper
fare, far sapere”. Una presentazio-
ne da amico tra gli amici quella di
ierial castellodi Acate iniziata pri-
ma ancora che con la presentazio-
ne vera e propria del libro con I'o-
biettivo di far comprendere ai gio-
vani che nella vitasi puo, se sivuo-
le, ‘volare’. Anzi, per dirla con le
parole di Giovanni Re: Si puo sal-
tare come fanno le pulci, i sifonat-
teri dice Giovanni, per uscire dalla
boccia e andare lontano. Laboccia,
Acate. Quel postoche ti protegge e
dal quale pensi di non poter usci-
re. Ma, dice Giovanni: “lo I'ho fat-
to”. Una testimonianza importan-
te in un momento in cui la crisi e-
conomica spesso attanagliaanche
lospirito dei giovani disorientatie
delusi. Ma Giovanni Re, con il suo
sorriso contagioso, il papillon rea-
lizzatoin 3D el gilet con ‘pac-ma-
n’(che per chi seloricordaéil gio-
co col quale é cresciuta la prima
comunita del pc) che cela anni e
anni di sacrifici e scelte anche dif-
ficili, ha portato anche la ‘mappa
del grande salto quella che dalla
“0ld Land” porta alla “New Land”,

“dal ghiacciaio dei vecchi mestie-
ri, attraverso la foresta della pro-
duzione di massa e il deserto della
concorrenza, oltrepassando i
Monti del Digitale, porta, infine, al
lago dei desideri”. #Communi-
tyManager, con un linguaggio
specialistico spiegato passo dopo
passo parla del mondo digitale
partendo dall'esperienza e dalla
condivisione. In premessa si leg-
ge: “Ci siamo dati come regola
quelladinon stressare Google, ma
alzare il telefono e chiedere tutto
cio di cui avevamo bisognoalla re-
tediconoscenze ealle Persone che
hanno accompagnato la nostra e-
sperienza di community mana-
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«Si puo saltare come fanno
le pulci, i sifonatteri dice
Giovanni, per uscire dalla
boccia e andare lontano
Laboccia, Acate»

ger”. Pochi i termini inglesi, nono-
stante il mondo del web e dei sof-
tware ne sia intriso, “e solo quelli
strettamente necessari”. “Non
facciamoI'errore -dicono gli auto-
ri- di sostituire le relazioni con gli
strumenti Piattaforme, mailing li-
st, newsletter, bot sono il suppor-
to e non il sostituto di chi oggi si
trova a gestire gruppi d'interesse.
Lo scopo della community puo es-
sere aziendale, commerciale, so-
ciale. Il ruolo del community ma-
nager inizia ad emergere forte-
mente in questi contesti. Questo
libro spiega nel dettaglio come
guidare consapevolmente una
community e I'evoluzione di que-
sto ruolo sempre pitl strategico”.
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