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Benessere fa rima con produttivita

Ufficio fabbrica creativa presenta i risultati di quattro ricerche sull’arredo

Renata Sias

= L'ufficio & il contesto in cui si
producono nuove conoscenze e si
generainnovazione, elemento indi-
spensabile per competete nel mer-
cato globale; 'ambiente deve quin-
di essere dinamico, vitale, capace
di comunicare la gioia di lavorare,
di ispirare i nuovi "lavoratori della
conoscenza", di trasmettere i valo-
1i e Pidentita dell'azienda. Un’uto-
pia? No, & realtd, come dimostrano
gli oltre cento progetti iscritti ogni
annoaUs Award, competizione or-
ganizzata dalla rivista del gruppo

X

None piu
concepibile
un'unica scrivania
per ogni persona

24 Ore «Us-Ufficiostile», per pro-
muovere la cultura della qualitinel
workplace, olaclassifica deimiglio-
ri ambienti di lavoro annualmente
stilata da «Great place to work»
che nell'ultima edizione italiana,
pubblicatasull Sole 24 Ore lo scor-
sodicembre, vede intestal'azienda
Elica. Un ufficio progettato senza
tenere conto delle attivita, delle re-
lazionie delle aspettative dei know-
ledge worker non pud generare be-
nessere, né soddisfare le persone
che lo occupano e di conseguenza
diminuira la produttivita. E questo
uno deirisultatiche emerge dalleri-
cercheraccolte nel volume Investi-
re sull'ufficio: come e perché, a cura
diEnrico CiettaeditodaFrancoAn-
geli, che sara presentato al Salo-
neUfficio e raccoglie le ricerche
svolte nellambito di Ufficio Fabbri-
ca Creativa, progetto avviato nel
2007 da Assufficio. Il libro riporta i
risultati di quattro ricerche: Ispoha
condotto un’indagine per Cosmit
su 500 lavoratori rilevando le loro
opinioni sugli spazi di lavoro; lari-
cerca realizzata da Degw ha sinte-
tizzato i trend della progettazione
degli uffici e ipotizza alcuni fattori

chiave cheindirizzerannolaproget-
tazione e larealizzazione degli uffi-
ci del futuro. Area studi Diomedea
ha invece condotto I'analisi di due
tematiche: per la prima voltail rap-
portotrainvestimento nello spazio
e redditivita aziendale & stato ana-
lizzato su un campione di imprese
italiane confermando la relazione
positivatrabenessere e produttivi-
ta ed & stato evidenziato che le
aziende che investono nello spazio
di lavoro ottengono performance
nettamente miglioririspetto all'uni-
verso delle imprese italiane, I mo-
delli progettuali piti validiper I'uffi-
cio tengono conto delle nuove mo-
dalita lavorative e di come le minu-
scolee potentitecnologie che ciac-
compagnano ovungue abbianomo-
dificato i modi d’'uso dello spazio e
del tempo lavorativo, non pili scan-
ditodaltimbro del cartellino. Noné
pili concepibile un"unica scrivania
per ogni persona, ma sbagliano le
aziende che ricorrono alle nuove
formule di condivisione del posto
di lavoro, tipo hotelling o hot desk,
solo per tagliare i costi perche, co-
me nota Franco Guidi di Degw «di-
venta complesso per il lavoratore

identificarsi nel nuovo spazio dila-
voro e per I'azienda trasmettere i
propri valori identitari». Gli uffici
pill "innovativi", concretizzano le
idee lungimiranti anticipate nel

1985 da Stone e Lucchetti con I'arti-

colo «Your office is where you
arey» pubblicatosulla «Harwardbu-
siness review» e la creativita visio-
nariadel «Citizen Office» ipotizza-
to da Fehlbawm, Sottsass, Branzi e
De Lucchinel 1991 e reinterpretato
oggidaVitra. Unterritorioarticola-
to in activity settings con postazio-
ni, aree di supporto e attrezzature
diverse che ogni "cittadino"lavora-
tore pud scegliere per rispondere a
esigenze che cambiano secondo le
diverse attivita che svolge o lerela-
zioni che instaura nel corso della
giornata. E in questa concezione di
ufficio gli arredi, flessibili e tailor-
made, assumono il ruolo di veri e
propri strumenti dilavoro.

renata.sias@ilsole24ore.com

RIPRODUZIONE RISERVATA

*Questo approfondimento &
realizzato in collaborazione con
US-Ufficiostile, pubblicazione
specializzata del Gruppo 240re
dedicata al settore ufficio

Alcove Work di Vitra

Drautore. 1| tavolo Sarpi rieditato da Estel (in alto);
postazioni Op di Mascagni (in basso) e lampada Sira di |
Waldmann & adatta anche per it piano di lavoro (a destra)

Lidentita dell'ufficio nasce dalle relazioni tra le persone, dalla facilita
conla quale si possono condividere conoscenze e informazioni

Ritaglio

stampa

ad uso esclusivo

del destinatario, non

riproducibile.

BEST

www.ecostampa.it

003600



2 I RES

Quotidiano || Data
Pagina

Foglio

12-04-2011
19
212

La postazione esemplare

Cinque proposte per promuovere la qualita e la cultura nel workplace (nella foto Think garden di Pierandrei associati e vincitore di Us Award)

Sedie multifunzione
Le sedie pili evolute Lufficioideale prevede Ilrisparmio energetico Ilrumore affatica, L’adozione difacciate -
sonofrutto diricerche e pianidilavororegolabili ;| &unobiettivobasilare aumenta le possibilita innovative ad alto
approcciergonomici inaltezza e postazioni manon deve dierrore, impediscela isolamentotermicoedi
inediti. Offrono una differenziate in base abbassare laqualita concentrazioneed é sistemiintelligentidi
seduta dinamicae ben alle attivita da svolgere: dell’illuminazione; quindistrettamente riscaldamentoe
accompagnanoi configurazionidi pili sono.consigliabili correlatoalla raffrescamento
movimenti scrivanie perfacilitare sistemidicontrollo” produttivita. Per consentono risparmio
dell’utilizzatore; sono illavorodigruppo, 0 automatizzatodellaluce | questoéindispensabile energetico e regolazioni
sempre piiifacilie deskindividuali con artificiale, utilizzo di impedire la diffusione personalizzate. Le piante
intuitive dausare, con pannelli bassi per lampade led e abasso delsuonotramite mantengono lumidita, .
regolazioni ridotte al garantire maggiore consumo e un’attenta Lutilizzo dielementi assorbono sostanze
minimo. Ilbasamento privacy, contenitorie gestione della luce fonoisolantie adottare inquinanti, depurano
con5ruote, la armadi divarie altezze naturale. Un buon schermature I’aria e contribuiscono
regolazionein altezza usati come divisori, progettoilluminotecnico i fonoassorbenti,disposte ;| emotivamente alcomfort
eilsupporto lombare tavoli riunione, tavoli integrain modo siaverticalmente che generale. Ibenefici
sono indispensabili; alti per meeting armonico diverse fonti orizzontalmente, per dell’aromaterapiasi
ed ecosostenibilitae informaliin piedj, luminose: luce diretta ridurre pibi possibile possono ottenere grazie
uso di materiali riciclati poltroncine attrezzate eregolabile peril piano lariflessione delle adiffusori di profumi
ericiclabili sono must per lavorare, rilassarsi di lavoro, luce indiretta onde sonore naturali, anche integrati
irrinunciabili. oincontrarsi. per 'ambiente. nell’ambiente di lavoro. nelle cassettiere.
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