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Nuove regole

Qualita dellambiente di lavoro, i casi di Actv, Fedrigoni e Veronesi
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Obbligo di valutazione, o scatta la multa

VENEZIA — E la prima
malattia professionale dei
veneti. Lo stress, sul lavoro,
¢ infatti sempre in agguato.
Puo dipendere da una catti-
va organizzazione, da un ca-
po troppo dirigista, dall'im-
possibilita di portare a ter-
mine tutti i compiti assegna-
ti. Ma anche da fattori ester-
ni, tanto che viene accusato,
secondo un’indagine dello
Spisal Ulss 20 Verona, da un
lavoratore su quattro.

Le imprese venete sono
oggi chiamate a valutare il ri-
schio di «stress da lavoro
correlato» per ogni singola
posizione. E dovranno farlo
al piu presto: salvo proro-
ghe, la scadenza prevista é il
prossimo primo agosto. C’é
perd ancora parecchia con-
fusione sulle modalita della
rilevazione del rischio di
stress. Chiare e severe, inve-
ce, le sanzioni: per il datore
di lavoro che non predispo-
ne la relazione o non nomi-
na il responsabile del servi-
zio di prevenzione e prote-
zione, e previsto I'arresto da
quattro a otto mesi oppure
una multa da 5mila a 15mila
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Numerose societa della re-
gione hanno percio gia spe-
rimentato, in collaborazio-
ne con gli atenei, alcune rile-
vazioni della propria situa-
zione. Per evidenziare e spie-
gare i punti critici, dai repar-
ti con la piu alta incidenza
di assenze alle mansioni
con il maggiore turn-over.

Al lavoro Un operaio del gruppo Veronesi, uno dei casi di studio

re gli accorgimenti necessa-
ri per valorizzare le persone
e, soprattutto, per risparmia-

re.

1l gruppo agroalimentare
Veronesi, colosso dei mangi-
mi e delle carni, ha coinvol-
to ad esempio una parte dei
suoi 6.900 in uno studio.
Hanno risposto in 400, chia-

T'azienda € cosi potuta inter-
venire, avviando un’apposi-
ta formazione dei quadri
aziendali. Di tutto questo si
& parlato ieri a Venezia, nel
corso del convegno sulla
«qualita del clima organizza-
tivo», promosso dall’associa-
zione LaborEtica e dai grup-
pi regionali dell’associazio-
ne per la direzione del perso-
nale Aidp e dell'associazio-
ne cultura qualita Aicq. Di-
versi casi aziendali sono sta-
ti presentati dagli autori del
volume «Ma che freddo fa»
2009), 1 ve-
neziani Mario Bassini e Clau-
dio Novello. Il primo é il di-
rettore del personale del-
l'azienda di trasporti Actv,
alla quale il libro dedica un
capitolo: la societa venezia-
na ha infatti sottoposto ad
un monitoraggio gli impie-
gati di recente assunzione.
Non troppo a sorpresa, ben
il 38% dei dipendenti chiede
una maggiore meritocrazia
nella retribuzione e nella car-
riera. Ma mentre I'organizza-
zione aziendale viene consi-
derata stabile, I'82% lamen-
ta un aumento dei carichi di
lavoro. Nel volume viene in-
tervistato anche Emilio Cuo-
mo, responsabile risorse
umane delle cartiere Fedri-
goni (Verona), che ha spie-
gato che il miglioramento
del clima aziendale ha per-
messo in passato un aumen-
to dell’8% della produttivita
di uno stabilimento.

«Investire sul benessere
significa - sottolinea Mario
Bassini - migliorare i risulta-
ti e incidere sui costi».

Massimo Favaro
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