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lari e internet non sono pilt

AD O LES C E NTI / 1 Cessato allarme: adesso cellu-

Sorpresa: cellulare
& internet non piu

nemici ma alleati

nella crescita

dei figli. | nuovi

studi sull'uso di sms
e Instant-messaging

da parte

dei giovanissimi

assolvono le

“relazioni virtuali”:

ecco perché

di Antonella Mariani

“nemici” in casa, ma alleati
nella crescita e nell'educazione dei
figli. Essere sempre connessi attra-
verso sms e servizi di instant mes-
saging non & pill una mania dan-
nosa ma un modus vivendi, che
allarga gli orizzonti dei ragazzi,
consente alle amicizie di approfon-
dirsi e ai sentimenti di uscire allo
SCOPErto.

Un rovesciamento di prospettiva
che pud sorprendere i genitori pilt
ansiosi, quelli che portano il figlio
dallo psicologo «perché si isola
davanti al computer» quando inve-
ce il ragazzo vanta centinaia di
contatti Msn, oppure quelli che
non sopportano I'idea che il ragaz-
zo tenga il Pc acceso mentre stu-

dia, in attesa di «parlare» con qual-
cuno che si appalesera con un
emoticon (le faccine che indicano
lo stato d’animo) sullo schermo, o
che all'invito di raggiungere il resto
della famiglia a cena risponde: «Un
attimo, mamma, sto chiacchieran-
do con Francesco, adesso lo saluto
e arrivoy.

Ebbene si: chattare e telefonare,
in fondo, non ¢ poi cosi danno-
so. E, sorpresa nella sorpresa, nem-
meno la lingua italiana ne risente,
nonostante le k abbiano soppian-
tato le ch, nonostante la scompar-
sa delle vocali (tvb, tvukb, nn
imprt... e via cosi): meglio scrivere
sullo schermo di un pc o sul
display di un telefonino che non
scrivere affatto.

La tesi che spariglia le convinzioni
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di tanti genitori preoccupati
emerge da alcuni recentissimi
studi sull’adolescenza, che lascia-
no da parte l'allarmismo del pas-
sato per analizzare i fattori posi-
tivi delle nuove forme di comu-
nicazione tra giovani. Uno su
tutti: “Sempre in contatto. Rela-
zioni virtuali in adolescenza”, di
Matteo Lancini e Laura Turuani
(FrancoAngeli, pag. 192, euro
21), entrambi psicologi e soci
dell’autorevolissimo  Istituto
Minotauro di Milano.

Il messaggio ai genitori & tran-
quillizzante (forse anche un po’
troppo...): al di la di un normale
controllo, ansie e paure sono
ingiustificate, perché gli adole-
scenti di oggi sono ormai coraz-
zati contro i pericoli della rete (a

forza di sentir parlare di adesca-
mento on-line, hanno capito
come proteggersi, o almeno si
spera...) e per loro essere sempre
connessi ¢ un fatto normale.
Come andare a scuola, vestirsi,
ascoltare la musica.

Dirsi tutto in 160 caratteri: il
vincolo posto dagli sms, in
realta, secondo gli studiosi pud
diventare una ricchezza. Si deve
andare all’essenziale, ottimizzare
gli spazi, calibrare le parole per-
ché non ci siano fraintendimen-
ti. E in cambio si ha una comu-
nicazione immediata o quasi. Le
ragazze sono piu inclini dei
maschi (28 per cento contro 19
per cento) a utilizzare gli sms per
esprimere le proprie emozioni,
mentre 1 ragazzi se ne servono

per organizzare il pomeriggio
con gli amici. Attraverso gli sms
si comunicano pensieri che altri-
menti non troverebbero defini-
zione, proprio come in passato si
usavano i bigliettini, le lettere, i
piccioni viaggiatori, i messaggi
in bottiglia... La differenza & che
oggi il tempo di recapito & prati-
camente zero. Naturalmente non
a tutti cid piace: & chi dice che
gli sms rubano il piacere dell’at-
tesa, consumano tutto subito,
fanno apparire urgentissima e di
vitale importanza anche una
sciocchezza. Critiche vere, ma in
fondo anche gli adulti vivono in
un mondo dai riflessi immediati,
con Blackberry che avvisano del-
larrivo delle mail creando il
bisogno impellente di leggerle,
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notizie in tempo reale direttamente sui cel-
lulari... Dunque, perché stupirsi se i figli
vivono il “qui e ora” con una frenesia che
per tanti aspetti imitano dai genitori?
Un’altra forma di comunicazione diffusa tra
gli adolescenti & lo “squillino”, che non vuol
dire niente e vuol dire tanto: mamma ho
finito il credito; papa, richiamami; perché
non mi rispondi?; ciao ti penso; hai il cell
acceso? E un drin dal quale non ci si aspetta
una risposta, ma che segnala che si ¢ sempre
in contatto, che ci si rispecchia nei pensieri
degli altri. «Una sorta di comunicazione
rituale per confermare la propria presenza,
con lo scopo di non interrompere mai la
relazione», spiegano le due psicologhe mila-
nesi Cecilia Mandelli ¢ Marina Panaro,
coautrici del libro di FrancoAngeli.

Gli strumenti preferiti dai teens sono
senzaltro i programmi di Instant Messa-
ging, usati preferibilmente la sera e il
pomeriggio. Nel campione dei 1500
ragazzi intervistati dagli esperti de Il
Minotauro, la metd dichiara di utilizzare
Msn fino a 2 ore al giorno, mentre il 16
per cento arriva a 2 o 3 ore. I genitori non
finiscono mai di stupirsi per la naturalezza
con la quale i figli utilizzano il program-
ma: ore e ore a chiacchierare e discutere,
confidarsi e condividere file, talvolta con
amici che vivono a grande distanza ma piti
spesso con i compagni di classe con i qua-
li hanno appena trascorso la mattinata.
Impressiona il numero dei contarti: il 38
per cento dei ragazzi sostiene di possedere
oltre 100 indirizzi, anche se questo a tutti
gli effetd non significa comunicare con
tutti. Messenger — che, lo ricordiamo, & un
programma scaricabile gratuitamente che
consente a ogni utente di compilare una
lista di persone con le quali dialogare via
internet, con o senza webcam, scambian-
dosi messaggi in diretta tipo chat, con la
differenza che gli sconosciuti ne sono
esclusi — ¢ usato dai maschi piti per comu-
nicare con amici lontani e per organizzarsi
con i compagni, mentre dalle femmine e
dai ragazzi piti giovani per esprimere senti-
menti che altrimenti, nella comunicazione
faccia a faccia, resterebbero senza parole.
A guardar bene, non c’¢ niente di nuovo
sotto il sole: la generazione dei genitori per
esprimere i propri sentimenti usava il dia-
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rio personale o il telefono di casa, quelle
attuali hanno il Pc e il cellulare. E qui vie-
ne il bello: sbagliano i genitori allarmisti,
quelli che pensano che troppe amicizia vir-
tuali separano i figli dal mondo reale, tra-
sformandolo in un isolato. Niente affatto,
anzi ¢ il contrario: il cellulare, nell’espe-
rienza dei ragazzi, ¢ lo strumento che
mette in contatto, che unisce, che can-
cella la noia e il senso di solitudine.
«Quando non si ha niente da fare e ci si
annoia spesso si scrivono messaggi», dice
un adolescente. «Jo accendo Messenger
appena torno a casa, poi faccio altro. Perd
se qualcuno mi scrive lo vedo. Lo tengo
sempre acceso per non sentirmi sola visto
che i miei genitori sono al lavoro», aggiun-
ge unaltra. «E come se Msn costituisse
quel punto di ritrovo dove ¢ sempre possi-
bile incontrare qualcuno, la piazza protetta
dalle mura di casa da cui di fatto non ci si
muove — spiega ancora la ricercatrice Lore-
dana Cirillo de Il Minotauro —. Msn per-
mette di non lasciare chiusi nella propria
mente pensieri e bisogni che in questa fase
del processo di crescita hanno un volume
parecchio elevato». Non ¢ un caso, sottoli-
nea ancora la studiosa, che i ragazzi piu
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«questa ¢ una nuova opportunita offerta
dalla tecnologia che nulla toglie alla comu-
nicazione reale, all'incontro in carne e ossa
con l'altro?», si domanda la Cirillo.

Certo, talvolta ci sono eccessi e abusi, capita
che i figli non studino quanto dovrebbero
perché distratti da Pc e telefonino, che si svi-
luppino forme di dipendenza. E indubbio
che Msn pud diventare una schiaviti di cui
si fa fatica a liberarsi. Ma, osserva ancora la
Cirillo, «gli adolescenti che abbiamo
incontrato ci sono sembrati piuttosto
consapevoli e critici rispetto ai rischio di
diventare dipendenti dagli strumenti di
comunicazione tecnologica. In particolare
Msn sembra portare con sé qualche fanta-
sma in pit che il cellulare, ormai divenuto
quasi una parte integrante del proprio sche-
ma corporeo». Per il resto, valgono le vecchie
buone regole che ogni genitore sa di dover
dare: per il Pc tempi massimi di utilizzo, se
necessario spegnimento temporizzato, filtri
di parental control. Per il cellulare, oltre al
controllo sulle ricariche, se si sente puzza di
bruciato si possono in casi estremi verificare
destinatari e contenuti degli sms, cosi come
degli altri file in memoria. In certi casi, & suf-
ficiente minacciare il controllo per scoraggia-
re il “reato”. Per il resto, stop agli allarmismi.
E scegliamoci un nuovo nemico. ¢

Hom Ghertiol

e s semccn s et e

timidi sono quelli che trovano maggior
giovamento dall’'uso di Msn e che, al con-
trario, sono i ragazzi che non lo utilizzano
mai ad avere piu difficolta nelle relazioni, e
non quelli che ne fanno ricorso quotidia-
namente. Non accedere a Messenger signi-
fica limitare anche la possibilica di parteci-
pare al gruppo, mettersi d’accordo sulle
uscite, partecipare alle discussioni. Oltre-
tutto non & proprio vero che Msn & un
mondo virtuale: ¢ il gruppo reale che viene
riportato nella rete, sono i compagni di
classe, di palestra o di basket, amici cono-
sciuti in vacanza. Altro che virtuale!

E allora, perché non “esserci”, visto che
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